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Apresentacao

O Grupo CCR ingressou, em 2012, no setor aeroportudrio sendo responsavel pelas
concessiondrias BH Airport (Aeroporto Internacional de Belo Horizonte), Quiport (Aeroporto
Internacional de Quito, Equador), Aeris (Aeroporto Internacional de San José, Costa Rica), CAP
(Aeroporto Internacional de Curacgao, Antilhas Holandesas). Em 2022, iniciou a administracdo
dos Blocos Sul e Central, que rednem 15 aeroportos no Brasil e do Aeroporto da Pampulha,
localizado em Belo Horizonte-MG.

A Concessionaria do Bloco Sul S.A., constituida em 20 de outubro de 2021, para a execu¢ao do
Contrato de Concessdo n? 002/ANAC/2021 — Sul, o qual compreende a Concessdo dos servicos
publicos para a ampliacdo, manutencdo e exploracdo da infraestrutura aeroportudria dos
Complexos Aeroportuarios integrantes do Bloco Sul, composto pelos Aeroportos de Curitiba /
PR — Afonso Pena, de Foz do Iguagu / PR — Cataratas, de Navegantes / SC — Ministro Victor
Konder, de Londrina / PR — Governador José Richa, de Joinville / SC — Lauro Carneiro de Loyola,
de Bacacheri / PR, de Pelotas / RS, de Uruguaiana / RS — Rubem Berta, e de Bagé / RS —
Comandante Gustavo Kraemer.

O contrato em referéncia transfere a Concessiondria o direito de uso, gozo e a fruicdao dos bens
publicos necessarios a prestacdo do servico de forma adequada. Com isso, todos os bens e
direitos anteriormente concedidos a INFRAERO passam a ser destinados a Concessiondria na
situacdo atual, a partir da data em que se encerrara a operacdo assistida, quando ela assumira
a operac¢do do Aeroporto de forma integral e exclusiva.

Deste modo, a fim de garantirmos o atendimento a legislacdo do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC, este relatdrio tem o objetivo de apresentar as a¢des desenvolvidas pela
Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano de 2024, conforme
previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.
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1- InformagGes Gerais

AMB.ARPT.RE.IGU- 0832025-R0

Razao Social: CONCESSIONARIA DO BLOCO SUL S.A.

CNPJ: 42.130.537/0002-05

Nome Fantasia: Aeroporto Internacional de Foz Iguacu

Cadigo IATA: IGU

Codigo ICAO: SBFI

Enderego: EST EST BR 469, KM16,5, AEROPORTO, FOZ IGUACU/PR
CEP: 85.853-900

Home page: Aeroporto de Foz do Iguacu - IGU | CCR Aeroportos

Coordenagao de Sustentabilidade e Desapropriagao

E-mail: meioambiente.igu@grupoccr.com.br

”

Coordenagao Experiéncia do Cliente “Customer Experience

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.com.br
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2- Objetivos

Objetivo Geral

O presente Relatério Anual de Ruido Aerondutico tem o objetivo de apresentar as agles
desenvolvidas pela Comissao de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano

de 2024, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.

Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica de reclamagdes recebidas;

e Indicar o local do incbmodo em mapa georreferenciado com sobreposicdo do PZR em

vigor, nos termos do paragrafo 161.53(d)(6), se aplicar;
e Apresentar os principais assuntos tratados no ambito da CGRA;
e Apresentar informacgGes sobre a situacdao do PZR nos municipios abrangidos:
(A) quanto a sua incorporacdo pelas leis municipais;
(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano e;

(C) quanto as acgGes de fiscalizacdo.
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3- Estatistica e reclamagées recebidas

3.1. Metodologia

A Concessionaria dispoe de canal de ouvidoria, onde os passageiros e a popula¢gdo em geral
podem enviar sugestdes, elogios, fazer reclamacgbes e tirar duvidas sobre atividades do
Aeroporto. Além do canal de ouvidoria, a Concessionaria também capta informagdes nos canais
oficiais de rede sociais da CCR Aeroportos, site, e-mail, central 0800 onde estd possui

atendimento todos os dias das 07h as 23h.

Em atendimento ao item 161.53 do RBAC n° 161, ainda dispomos de um canal especifico para o
recebimento e registro de reclamacdes, manifestacGes, duvidas ou sugestGes relacionadas ao

ruido aerondutico, disponivel em: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico.

No ano de 2024, a pagina dedicada ao ruido aerondutico sofreu atualizages visuais a fim de
tornar ainda mais intuitiva para o usudrio. Além do assunto listado ao final da pagina, foi
adicionado o icone “ruido aerondutico” logo na barra principal do site do aeroporto conforme

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Site eletronico sobre o ruido aerondautico

O Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico apresenta informacdes sobre o
acompanhamento do processo em seu proprio cabecalho conforme apresentado no Anexo 1 —

Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico.

A ouvidoria é gerenciada pela equipe de Experiéncia do cliente “Customer Experience” da
Concessionaria, a qual é responsavel por encaminhar para as areas responsaveis, os temas

relacionados, para as devidas tratativas.

Toda reclamacgdo é gerada um nimero Unico e sequencial de protocolo o qual segue um fluxo

até a resposta ao cliente no prazo final de até 5 dias Uteis, conforme apresentada na Figura 2.
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Figura 2 - Fluxo de recebimento de reclamacdes sobre ruido aerondautico

Durante o ano de 2024, que serviu como base para a elaboracdo do relatério da CGRA do SBFI,
nao foram registradas reclamagdes sobre o ruido aeronautico, conforme apresentado na

Figura 3.

2022 2023 2024

B ReclamagGes M Sugestoes Duvidas

Figura 3 - Estatistica de Ouvidora, ano base 2024.
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4- Indicagao do local do incomodo

A Figura 4 a seguir apresenta o mapa georreferenciado com a sobreposi¢do do PEZR em vigor,

nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).

Legenda Legenda - Niveis de Ruido Aerondutico

Poligonal Sitio Aeropertudrio Curvas - Situagio Atual | Curvas - Capacidade Maxima do Aeroporto

1 &5d8B [ 65dB
C— 7ode [ 70 dB
75 dB [ 175dB
] eode [—iT. ]
BS dB a5dB

Figura 4 - Mapa georreferenciado com a sobreposicao PEZR SBFI

Reitera-se que no ano de 2024 ndo houve manifestagcdes acerca de ruido aerondutico na

Ouvidoria do Aeroporto que pudessem ser incorporadas ao mapa apresentado.
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5- Principais assuntos tratados no ambito da CGRA

As reunides da Comissdo de Gerenciamento de Ruido Aerondutico (CGRA) do Aeroporto de Foz
do Iguagu apresentaram dinamicas bastante diferentes ao longo de 2024. Enquanto a primeira
tentativa de encontro foi prejudicada pela auséncia da participacdao de convidados externos, a
segunda reunido possibilitou um debate mais aprofundado sobre questdes técnicas e
institucionais. Além destas reunides oficiais, foi realizada uma reunido extraordinaria junto a
prefeitura de Foz do Iguacu, para discutir questdes técnicas sobre a implementacdo das curvas
de ruido no plano diretor do municipio.

A seguir, apresentamos um resumo das discussdes realizadas em cada ocasido.

1. Reunido do 12 Semestre (21/05/2024)
e O time da CCR Aeroportos iniciou a reunido conforme horario estipulado nos
convites e divulgagdes, entretanto, apds dez minutos de espera, verificou-se que
ndo havia participacdo de convidados externos, desta forma, deu-se como

encerrado o comiteé.

2. Reunido do 22 Semestre (09/10/2024)

e Ao contrario da reunido anterior, o encontro realizado em 09 de outubro contou
com a presenca de representantes da CCR Aeroportos, companhias aéreas,
6rgaos militares e da prefeitura de Foz do Iguacu.

e Arepresentante da Prefeitura de Foz do Iguacu, Heloisa, destacou dificuldades
na compatibilizagdo das curvas de ruido com o Plano Diretor e o zoneamento
municipal. Para solucionar esse problema, solicitou arquivos georreferenciaveis
gue auxiliariam na atualizacdo dos mapas urbanos.

e Emresposta, a CCR Aeroportos se forneceu os arquivos e organizou uma reunido
técnica, apds a analise do PEZR (Plano Especifico de Zoneamento de Ruido) pela
equipe da prefeitura. O objetivo é consolidar um termo de colaboracdo técnica

entre as partes.
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3. Reunidao Extraordindria da CGRA - Compatibilizagdo do PEZR com a Legislagao
Municipal (21/11/2024)

e Areunido abordou a necessidade da prefeitura em atualizar o plano diretor para
integrar as novas curvas de ruido, adaptando o zoneamento de uso do solo com
base nas areas afetadas. A importancia de garantir que a populacdo e os
profissionais compreendam essas mudangas foi destacada.

e Foi discutido o uso da plataforma "guia amarela" para disponibilizar as
informacdes sobre as zonas de ruido de maneira acessivel ao publico. A
plataforma ja oferece dados georreferenciados sobre as areas afetadas pelas
curvas de ruido em arquivo PDF, mas a necessidade de tornar as informacgdes
mais claras e compreensiveis foi destacada. A sugestdo foi de melhorar a
interface para facilitar o acesso e entendimento das areas afetadas, além de
garantir que os dados estejam sempre atualizados e sejam facilmente
consultados pelos cidaddos e profissionais da area.

e O assunto do isolamento acustico nas constru¢des em areas impactadas pelas
zonas de ruido foi abordado. Foi sugerido que a prefeitura exija projetos
acusticos para as constru¢des em areas de maior impacto nas zonas de ruido
definidas segunda a tabela da ANAC apresentada, garantindo que as construcdes
residenciais nessas areas sigam as regulamentac¢des de reduc¢ao do ruido em 25

decibéis onde o ruido caracteriza sua intensidade entre 65 e 70 decibéis.

As ATAs das reunides foram divulgadas em sitio eletrénico especifico, conforme
preconiza o item 161.53 do RBAC n° 161, bem como, a apresentacdo disponivel em:

Gerenciamento do Ruido Aerondutico | CCR Aeroportos e nos Anexos 2, 3 e 4 deste

relatorio.
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6- Informagdes sobre a situagao do PEZR nos municipios abrangidos

O PEZR (Plano Especifico de Zoneamento de Ruido Aeronautico) abrange exclusivamente o
municipio de Foz do Iguacu, onde foram atualizadas as curvas de ruido apds a transicao da
operacdo do aeroporto para a CCR. O plano foi aprovado e registrado pela ANAC por meio do
Oficio n2 115/2024/GTPI/GCOP/SIA-ANAC, com o nimero de processo 00058.082451/2023-96
e protocolo 9889271.

6.1. Quanto a sua incorporagao pelas leis municipais

A incorporacdo das novas curvas de ruido nas leis municipais de Foz do Iguacgu ainda estd em
processo. A Prefeitura esta trabalhando para atualizar o plano diretor e adequar a legislacdo de
uso do solo com base nas curvas geradas apds a ampliacdo e concessdao do aeroporto. No
entanto, ainda ndao hd uma legislacdo especifica para a incorporacdo imediata dessas curvas,
exigindo uma modificacdo na lei complementar, o que pode tornar o processo mais demorado.
Enquanto isso, a Prefeitura disponibilizou a curva de ruido na plataforma “Guia Amarela”,
sobreposta ao Mapa de Zoneamento (LC n? 434-2024), em um arquivo PDF denominado

“CROQUI MAPA CADASTRAL — PEZR”, acessivel via OneDrive: Zoneamento LC n°434-2024 -

OneDrive.

No entanto, a forma como essa informagdo foi disponibilizada tem limitagdes. O mapa ndo
permite a busca por endereco exato, sendo apenas uma sobreposicdo em PDF, o que pode
dificultar a identificacdo precisa dos lotes impactados.

Diante disso, a equipe de meio ambiente da CCR Aeroportos solicitou melhorias na forma de
divulgacdo das curvas de ruido. Foi pedido que a Prefeitura disponibilize um formato mais
interativo e acessivel, que permita consultas mais detalhadas. Além disso, foi solicitado que seja
incluida uma legenda no mapa para esclarecer o significado das cores das curvas de ruido, pois,

até o momento, essa informacdo continua indisponivel para os usudrios da plataforma.
6.2. Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano
A Prefeitura de Foz do Iguacu mencionou que, até o momento, ndo ha exigéncias especificas de

isolamento acustico para construcGes dentro das dreas abrangidas pelas curvas de ruido. No

entanto, foi sugerido que a administracdo municipal passe a exigir projetos acusticos para
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edificagdes situadas em zonas de maior impacto sonoro, especialmente nas dreas onde o nivel
de ruido varia entre 65 e 70 decibéis.
Essa adequacgdo seguiria as normas da ANAC e as diretrizes estabelecidas para mitigar os

impactos do ruido aerondutico.
6.3. Quanto as agoes de fiscalizagao

Para o ano de 2024, a CGRA nao possui informacdes de manifestacdes advindas das acdes de

fiscalizacdo de ruido aerondutico por parte dos drgdos publicos.
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7- Divulgag¢ao em sitio eletronico especifico

Com a remodelacdo da pagina oficial dos Aeroportos administrados pela CCR, foi implantado
um link especifico para o tema Ruido Aeronautico, indicando os tdpicos previstos no item

161.53(d) do RBAC 161, a saber:

(1) Convocacgdes para reunides do CGRA, com exposi¢cdo dos objetivos;

(2) Divulgacdo de memoria ou ata de cada reunido;

(3) Divulgacao de Relatério Anual de Ruido Aerondutico;

(4) Espaco para registro de manifestacgdo, reclamacdes ou solicitacdes de informacgdes;

(5) Ferramenta de consulta sobre o tratamento dado as manifesta¢des, garantindo meios de

protecdo das informacdes pessoais dos reclamantes;
(6) Informes sobre ruido aeronautico e eventos relacionados ao tema;

(7) Divulgacdo de relatérios de monitoramento de ruido e de atividades ndo compativeis com os

niveis de ruido aeronautico quando identificadas;

(8) Divulgacdo sobre qualquer condicdo temporario do aerddromo que implique em perfil

operacional diferente do esperado.

O link podera ser acessado pelo endere¢o: Gerenciamento do Ruido Aerondutico | CCR

Aeroportos
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8- Conclusao

A integracdo das novas curvas de ruido ao planejamento urbano de Foz do Iguacu é essencial
para garantir o alinhamento da legislacdo municipal com as transformacdes decorrentes da
concessao do aeroporto. O PEZR ja estd aprovado e registrado pela ANAC, mas sua incorporagao
as leis municipais ainda esta em processo, enfrentando desafios na divulgacdo das informacgdes
e na adaptac¢do do zoneamento. Medidas para mitigar os impactos do ruido, como exigéncias
de isolamento acustico para novas construgdes, sdo fundamentais. A colaboragdo entre a CCR
Aeroportos, a Prefeitura e demais envolvidos é indispensavel para assegurar a aplica¢do eficaz

e transparente dessas regulamentacgGes.
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9- Disposig¢oes finais

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento ou potencial efeito referente a ma
qualidade dos servicos operacionalizados junto ao Sistema de Gestdo Integrado, no que tange a
tépicos que acarretam ou podem acarretar problemas na qualidade dos servicos, ficam
encorajados a informar aos departamentos pertinentes o respectivo evento adverso ou suspeita
de evento que possa interagir de forma negativa com base na estrutura de informacdo

documentada, deste procedimento.

O desrespeito as disposicdes deste documento sujeitard os administradores e colaboradores as
acGes disciplinares cabiveis nos termos da “POL 010 - Politica de Gestdo de Consequéncias e Nao

Retaliagdo” do Grupo CCR, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores, bem como
quaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de
politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a registrarem ocorréncia nos seguintes

canais:

Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/
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10- Anexos
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Anexo 1 — Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico

Manifestagao de ruido asrondutico
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Anexo 2 — ATA da reunido ordinaria do 12 semestre

DocuSign Envelope ID: 83FDBA27-4BC2-430B-84 C0-B43339FDESAO

Emissdo
c CR FOR-CO-QSSM-051 e 22/09/2022
Revisdo 00
AERORORIR Ata de reunido
Data Revisdo ~ 22/09/2022
Assunto da 42 Reunio externa da Comissio de Gerenciamento de Ruido Aeronautico |
Reunidao do Aeroporto de Foz do Iguagu (CGRA)
Data: 21/05/2024 Hora: 11H
Local da Reunido: ONLINE TEAMS Participacdo online: X Sim [ Néo

Motivo / Referéncia da Reunido: RBAC 161

Aplicavel Anexo - Xl Sim [ Nao

Descrigdo do Anexo: Lista de presenga do TEAMS e a apresentagdo ppt.

Participantes

Representante / Fungdo Empresa
Nicolau Clemente Bach — Analista Safety CCR Aeroportos
Larissa Franco E Silva — Analista meio ambiente CCR Aeroportos
Raphael Rodrigues de Lira Silva — Supervisor Operagoes CCR Aeroportos
Pablo Roberto Cunha dos Santos Labonde — Analista Operagoes CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra — Analista meio ambiente CCR Aeroportos
Abertura |

A reunido iniciou as 11:00h com colaboradores da CCR presentes.

Apds 10 minutos de espera discutiu-se o encerramento da reunido por falta de quérum de convidados

externos.

A préxima reunido da CGRA ficou prevista para novembro/24, e sera reforcado com os convidados externos a
importancia da participacdo na reunido.

Ndo havendo mais consideragoes, Thatiana Carvalho Coimbra, Analista Meio Ambiente, declarou como
encerrada a reunido por falta de quérum externo e encerrou a mesma as 11:10h.

Desenvolvimento / Abordagem

Descrigdo do Assunto Responsavel Prazo

1-N.A.

Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusdo |

Nicolau, suplente do presidente da CGRA do Aeroporto de Foz Iguagu, encerra a reunido agradecendo a

presenga de todos.

Encerramento da Reunido Moderador/Facilitador da Reunido

Data= 21/05/2024
Hora=11:10
Local= Teams

Nome: Nicolau Clemente Bach
Fungdo: Analista Safety e suplente do Presidente CGRA IGU/SBFI
Setor: Operagoes
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Anexo 3 — ATA da reunido ordinaria do 22 semestre

Docusign Envelope ID: DADEOFD6-21BD-4FEE-9AF7-0C986389F6E9

FOR-CO-QSSM-051 Emissdo 5 /09/2022

Inicial

CCR

AEROPORTOS . Revisdo 00
Ata de reunidao

Data Revisdo ~ 22/09/2022

Assunto da 52 Reunido externa da Comiss3o de Gerenciamento de Ruido Aeronautico |
Reuniao do Aeroporto de Foz do Iguagu (CGRA)
Data: 09/10/2024 Hora: 15H
Local da Reunido: ONLINE TEAMS Participacdo online: X Sim [ N&o

Motivo / Referéncia da Reunido: RBAC 161 / IGU-ENG-0069 2024

Aplicavel Anexo - X Sim [ Nao

Descrigdo do Anexo: Lista de presenga do TEAMS e a apresentagdo power point.

Participantes

Representante / Fungdo Empresa
Wander Silvio Melo Junior / Gerente do aeroporto CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
Larissa Franco e Silva / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
Mercia Veronica Pereira dos Santos / Supervisora de ouvidoria CCR Aeroportos
Gustavo Andrey Fontana /Agenteldg Operagoes e seguranga CCR Aeroportos
aeroportuaria

Nicolau Clemente Bach / Analista Safety CCR Aeroportos

Vinicius Espinosa Da Silva Azul Linhas Aéreas

Pierre Cardozo Amorim Gol Linhas Aéreas

Andre Martins Vargas Gol Linhas Aéreas

Capitdo Everton CINDACTA I
y Divisdo de Urbanismo - Municipio Foz do
Heloisa
Iguagu

| Abertura |
Wander Silvio Melo Junior iniciou a reunido com uma breve introdugéo, enfatizando a importancia do tema do ruido
aeronautico e a relevancia da participagdo de todos os presentes. Em seguida, foi dado espago para que os
participantes se apresentassem, permitindo um entendimento claro de suas fungdes e representagdes.

Apds as apresentagdes, Wander passou a palavra para Larissa Franco e Silva, que deu continuidade a reunido. Larissa
iniciou sua fala apresentando uma comparagdo detalhada entre as curvas de ruido elaboradas durante a concessdo da
Infraero, em 2019, e as novas curvas desenvolvidas pela CCR Aeroportos, considerando sua operagéo. Ela destacou as
agoes ja tomadas pela CCR Aeroportos para o controle e acompanhamento do ruido aeronautico. Na sequéncia, Larissa
cedeu a palavra a Mércia Veronica Pereira dos Santos.

Meércia, responsével pela ouvidoria dos aeroportos administrados pela CCR, explicou de forma clara o funcionamento
do sistema de ouvidoria, ressaltando que, até o momento, ndo houve manifestacdes registradas sobre o ruido
aeronautico no Aeroporto de Foz do Iguagu no ano de 2024. Ela também detalhou o processo utilizado para
acompanhar as manifestagdes registradas no site da CCR Aeroportos, reforgando a importéncia de preencher todos
os campos corretamente para facilitar o acompanhamento das queixas.

Apbs essa apresentacdo, Larissa retomou a palavra, destacando os proximos passos a serem tomados pelo comité e
finalizou sua exposicdo, abrindo espago para perguntas e sugestdes.

Nesse momento, Heloisa, representante da Prefeitura de Foz do Iguagu, apresentou algumas dificuldades enfrentadas
pela prefeitura em relagdo & compatibilizagdo das curvas de ruido com o plano diretor do municipio e o zoneamento
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Docusign Envelope ID: DADEOFD6-21BD-4FEE-9AF7-0C986389F6E9

FOR-CO-QSSM-051 Emissdo 5 /09/2022

Inicial

CCR

Reviséo 00
AEROPORTOS -
Ata de reuniao
Data Revisdo ~ 22/09/2022

em vigor. Ela ressaltou a necessidade de uma orientagdo técnica mais precisa sobre o uso e ocupagédo do solo e a
importancia de receber arquivos georreferenciaveis, o que auxiliaria na atualizagdo dos mapas municipais e na correta
aplicagdo das normas.

Thatiana Carvalho Coimbra agradeceu a presenga da representante da prefeitura e informou que a CCR Aeroportos
enviara os arquivos solicitados para que a prefeitura possa atualizar seus sistemas de mapeamento. Ela também
destacou a relevancia da colaboragdo continua entre a CCR e a prefeitura, além dos demais érgéos envolvidos, para
assegurar a correta aplicagdo das normas de ruido aeronautico. Thatiana mencionou que, junto ao setor de RELGOV,
sera organizada uma agenda para que, apds a leitura do PEZR (Plano Especifico de Zoneamento de Ruido) por parte
da equipe responsavel da prefeitura, seja realizada uma reunido para discutir as a¢des e esclarecer duvidas,
consolidando assim o termo de colaboragédo técnica entre ambas as instituicdes.

O Capitdo Everton acrescentou que no portal da AGA (Agéncia de Aviagdo Civil), é possivel verificar tanto o plano de
zoneamento de ruido quanto o plano basico de protegdo, ambos atualizados. Ele informou também que os arquivos
no formato KMZ estdo disponiveis no site, facilitando o acesso as informagdes por parte dos envolvidos.

Sem mais acréscimos, Wander agradeceu a participagdo de todos, reconhecendo a importancia da colaboragéo e do
alinhamento entre os diferentes 6rgdos para a gestdo eficiente do ruido aerondutico. A reunido foi oficialmente
encerrada com a confirmagdo de que novas discussdes e reunides técnicas serdo organizadas para garantir o avango
nas tratativas.

Desenvolvimento / Abordagem
Descrigdo do Assunto Responsavel Prazo
1 - N&o houve sugestéo de pauta para proxima CGRA CCR Aeroportos N/A

Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusdo
Sem mais perguntas, Wander Silvio Melo Junior agradeceu a todos e encerrou a reunido as 16:40.

Encerramento da Reunido Moderador/Facilitador da Reunido
Data= 09/10/2024 Nome: Wander Silvio Melo Junior P —
Hora= 16:40 Fungdo: Gerente do Aeroporto de Foz do Iguagu g
Local= Teams Setor: OperagGes w‘:f’ﬁfbjﬁig,fb“o Mals N
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Anexo 4 - Reunido Extraordindria da CGRA — Compatibilizagdo do PEZR com a
Legislagdao Municipal
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Emissdo
C c R FOR-CO-QSSM-051 e 22/09/2022
Revisdo 00
asRetenien Ata de reuniao
Data Revisdo ~ 22/09/2022
Assunto da . Alinhamento com a prefeitura de Foz do Iguagu para a incorporagao do .
Reuniao ' PEZR 21/11/2024
Data: 21/11/2024 Hora: 09:30H
Local da Reunido: ONLINE TEAMS Participacdo online: X Sim [ N&o

Motivo / Referéncia da Reunido: Incorporacdo do PEZR no Zoneamento do municipio de Foz do Oguagu.

Aplicavel Anexo - [] Sim Nao

Descri¢do do Anexo: N/A

Participantes

Representante / Fungdo Empresa

Wander Silvio Melo Junior / Gerente do aeroporto CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
Larissa Franco e Silva / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos

Angela Prefeitura — Foz do Iguagu

Bruno Prefeitura — Foz do Iguagu

Heloisa Prefeitura — Foz do Iguagu

Amanda Prefeitura — Foz do Iguagu

Raphael Prefeitura — Foz do Iguagu

Carina Prefeitura — Foz do Iguagu

| Abertura |

Wander Silvio Melo Junior deu inicio a reunido agradecendo a participagdo dos representantes da Prefeitura e de
outros presentes, reforcando que o tema abordado requer um esforgo conjunto da comunidade. Ele destacou a
importancia de uma abordagem integrada para o adequado ordenamento do entorno do aeroporto, visando ndo
apenas o cumprimento da legislagdo, mas também o desenvolvimento sustentével da regido.

Thatiana Carvalho Coimbra destacou que, apds a transicdo da operagdo do aeroporto da Infraero para a CCR, foi
necessario atualizar o plano de zoneamento de ruido devido as mudangas no plano diretor e as obras realizadas. A
atualizagdo, conduzida por empresa especializada, ja foi protocolada na ANAC, com as novas curvas apresentadas na
ultima reunido da CGRA. Ela explicou que a etapa atual envolve alinhar com a Prefeitura a incorporagdo dessas curvas
no plano diretor municipal e nas leis de uso do solo. Sugeriu que a préxima reunido da CGRA, em 2025, inclua uma
apresentacdo da Prefeitura sobre georreferenciamento e como municipes podem acessar as areas de influéncia do
ruido.

Foi ressaltada a importéncia de encerrar 2024 com avangos para compor o relatério anual de ruido, que sera avaliado
pela ANAC. Por fim, mencionou que o plano diretor de Foz do Iguagu ndo estad compativel com as novas curvas, e que
hé necessidade de ajustes nas legislagdes existentes.

Thatiana Carvalho Coimbra apresentou o capitulo 6.1 do plano de zoneamento, destacando a necessidade de
compatibilizar o uso do solo com as novas curvas de ruido no plano diretor municipal. Foi mencionada uma tabela do
regulamento brasileiro da aviagdo civil (RBAC) que define os tipos de uso compativeis e incompativeis nas areas
abrangidas pelas curvas, sendo um guia essencial para planejamento urbano. Ela explicou que o cenério atual foi
mapeado em sobreposi¢cdo com o cenario futuro, projetado para 30 anos, com base nas curvas mais restritivas, para
assegurar um crescimento urbano alinhado aos principios de ocupag&o do solo.
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Larissa Franco E Silva informou que o documento em formato KMZ foi enviado para a Heloisa via e-mail. Além disso,
ela relatou que a prefeitura ndo utiliza plataformas como QGIS nem AutoCAD, mas receberam a curva e
disponibilizaram em PDF na plataforma de mapas do Parand, a "guia amarela". Larissa pediu que o link fosse
compartilhado para que pudesse ser incluido no relatdrio e para garantir a atualizagdo da informag&o junto a ANAC.
Thatiana sugeriu a importancia de incluir um mecanismo que permita ao municipio acessar informagdes
georreferenciadas sobre as dreas de ruido, facilitando a consulta sobre os tipos de uso de solo compativeis ou ndo
dentro das areas de abrangéncia das curvas. Ela levantou a possibilidade de informar de forma mais clara e
transparente sobre as intervengdes permitidas nas areas de ruido, especialmente entre as curvas de 65 e 70 decibéis,
conforme a tabela da RBAC 161. A questdo principal era garantir que, caso a prefeitura permita a construgdo de uma
residéncia nessas areas, fossem adotadas medidas para reduzir o ruido em pelo menos 25 decibéis. Thatiana
questionou se ja existia alguma ferramenta na plataforma que permitisse deixar essas informagbes mais
transparentes, especialmente em etapas do processo de autorizagdo de alvara.

Larissa Franco E Silva compartilhou uma consideragdo importante sobre as dificuldades encontradas ao tentar garantir
que as informagdes sobre as curvas de ruido estejam acessiveis e compreendidas por todos, especialmente pelas
prefeituras. Ela destacou que, durante as reunides com outras prefeituras, perceberam que a maior dificuldade esta
na incorporagdo dessas informagoes no plano diretor, uma vez que envolve questoes legislativas que precisam ser
aprovadas. Em muitas situagdes, apenas a legislagdo é considerada no momento da autorizagdo de construgdes, sem
uma analise mais detalhada das curvas de ruido.

Larissa mencionou que, embora o PDF fornecido seja uma ferramenta Util, ele pode gerar duvidas quanto a localizagdo
exata das dreas dentro das curvas de ruido. A principal preocupacdo é garantir que, ao autorizar construgdes, como
no caso de residéncias na curva de 65 decibéis, as informagdes sobre os impactos do ruido sejam claramente
entendidas. Ela lembrou que ja houve casos em que, ao ser considerado apenas o plano diretor para a construgdo de
um condominio, a obra n&o foi compativel com as curvas de ruido, resultando em grandes prejuizos. Portanto, Larissa
enfatizou a importancia de garantir que todos na prefeitura compreendam as implicagbes das curvas de ruido e
possam fornecer as informagdes necessarias para assegurar que as construgdes sigam os parametros adequados,
como a redugdo de ruido de 25 decibéis. Ela sugeriu que, para que isso aconteca de forma eficaz, é necessario mais
do que um simples PDF no site. A populagéo e os profissionais responsaveis pela aprovagdo de projetos precisam ter
um entendimento claro e técnico sobre as curvas de ruido e suas implicagdes.

Raphael Vicente informou que a alteracdo ou atualizacdo das curvas de ruido estd prevista apenas para 2027,
especificamente para questdes relacionadas ao parcelamento de solo. No entanto, ele ndo localizou nenhuma
legislagdo especifica que trate da atualizagdo das curvas de ruido ou sua incorporagdo no processo de planejamento
urbano, dentro das competéncias que ele possui. A duvida foi levantada sobre se, até |a, o municipio poderia utilizar
algum outro instrumento legal, como uma instrugdo normativa ou técnica, para atualizar essas curvas no planejamento
do uso do solo, até que a atualizagdo do plano diretor aconteca. Raphael apontou que, até o momento, ele acredita
que a Unica forma de realizar essa atualizagdo seria por meio de uma alteragdo na lei complementar, processo que é
mais moroso.

Thatiana Carvalho Coimbra sugeriu que a equipe verificasse internamente essa possibilidade e questionou se havia
algum outro instrumento legal que pudesse ser utilizado para incorporar as novas curvas de ruido antes de 2027.
Raphael Vicente reiterou que a alteragdo seria apenas possivel com a modificagdo da lei complementar, pois, até onde
ele sabe, ndo existem outras normativas aplicaveis para essa atualizagdo.

Amanda (PMFI) esclareceu que, sempre que recebem alguma atualizagdo, as informagdes sao incluidas na plataforma
"guia amarela", que esta disponivel para consulta publica. Essa plataforma permite que os interessados acessem as
informacgdes atualizadas, como a renovagdo de documentos e as modificages nas curvas de ruido, com o link para o
site onde podem solicitar analise. Ela garantiu que a plataforma n&o se limita a um PDF, mas disponibiliza o acesso
direto a informagdo para todos os lotes que consultam o sistema, garantindo que, mesmo em situacdes de duvida, os
dados sobre a compatibilidade com as curvas de ruido sejam fornecidos.
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Thatiana Carvalho Coimbra, entdo, perguntou se seria possivel, por meio da guia amarela e com a parceria de todos,
mapear os tipos de uso do solo que ja estdo incompativeis com as curvas de ruido.

Larissa Franco E Silva sugeriu que, para facilitar o entendimento e o acesso as informagdes, a equipe poderia pedir que
os responsaveis compartilhassem a tela, mostrando como acessar os dados diretamente. Thatiana Carvalho Coimbra
concordou, destacando que, em Curitiba e em outras regides do Parand, a prefeitura estava realizando uma verificagdo
dos lotes impactados pelas curvas de ruido, especialmente considerando as alteragdes nas areas de ruido comparadas
com os dados fornecidos pela Infraero. Ela reforgou que era importante entender quais lotes estavam com construgdes
incompativeis para desenhar um plano de agdo adequado.

Heloisa, ao compartilhar sua experiéncia, explicou que a legislagdo vigente, com base no plano de ruido, ndo foi
totalmente atualizada em Foz do Iguagu. Ela comentou que, quando a cidade recebeu a versdo de 2019 do plano de
ruido, foi incorporada ao seu mapa, mas a atualizagdo mais recente ndo chegou a ser aplicada. Para contornar essa
falta de atualizagdo, a prefeitura tem colocado a informagdo sobre imdveis impactados pelo plano de ruido na "guia
amarela", permitindo que os cidaddos verifiquem se seus iméveis sdo afetados, por meio de um link para o site. Além
disso, a analise de compatibilidade é realizada com base tanto na lei de uso do solo quanto nas restri¢des do plano de
ruido.

Heloisa também mencionou que o municipio realiza a sobreposicdo de dados para garantir que os projetos atendam
as duas legislagdes simultaneamente. Ela sugeriu compartilhar a tela para mostrar como o municipio lida com essas
sobreposigcGes, e a equipe demonstrou interesse em acessar essas informagoes.

Thatiana reforgou que existem duas areas distintas a serem consideradas: a zona de protecdo do aerédromo, que trata
de obstaculos e alturas, e a zona de ruido, que deve ser gerida pela prefeitura. Ela explicou que, enquanto a zona de
protegdo é responsabilidade do DECEA, a avaliagdo da zona de ruido, incluindo as construgdes incompativeis, cabe a
prefeitura. Ela destacou a importdncia de esclarecer essas diferengas para que as responsabilidades sejam
devidamente distribuidas.

Larissa Franco E Silva mencionou que o estudo anterior, realizado pela Infraero em 2019, foi revisto, pois, com a
concessdo do aeroporto para o CCR, foi necessério realizar um novo estudo, considerando a expansdo da pista.
Destacou que ndo havera atualizagdes frequentes desse plano, ja que o estudo atual ja leva em conta a utilizagdo
méaxima da pista expandida, com a curva de carga maxima sobreposta.

Wander Silvio Melo Junior acrescentou que o estudo anterior da Infraero considerava a construgdo de uma nova pista
de pouso e decolagem, paralela a existente. No entanto, essa construgdo néo foi considerada no novo estudo, o que
tem implicagdes para a atualizagdo da curva de ruido.

Heloisa esclareceu que a atualizagdo da legislagdo, que foi incorporada em 2017, foi realizada para evitar
engessamento da legislacdo. A zona funcional aeroportudria foi definida de acordo com a Lei 276, que regulamenta o
uso e ocupagdo do solo. O zoneamento, ja existente desde 2017, foi mantido, e a atualizagdo mais recente incorporou
o PEZR, mantendo a legislacdo vigente. O PEZR, que complementa essas informagdes, foi incluido na guia amarela,
considerando os imdveis afetados pelas zonas de impacto do ruido e obstaculos.

Carina Titon levantou a possibilidade de incluir informagdes sobre a solicitagdo de isolamento acustico no zoneamento,
especificamente nas zonas de risco aeroportudrias. Heloisa explicou que isso poderia ser tratado como uma
observagdo, ja que as legislagdes envolvem aspectos distintos, como o Codigo de Obras, que ainda esta em revisdo.
Carina sugeriu que fosse solicitado um projeto de isolamento acustico no momento da analise, caso necessario, o que
poderia ser incluido na guia amarela.

Raphael Vicente se envolveu na discussédo, sugerindo que a fundamentagdo para solicitar o isolamento acustico
poderia ser baseada nas resolugdes existentes da ANAC, pois as zonas de ruido ja estdo definidas pela legislagdo. Carina
concordou, destacando que o Cddigo de Obras ndo contempla diretamente o zoneamento e, portanto, seria
necessario fundamentar a solicitagdo com base nas normas e na legislagdo vigente.

Thatiana Carvalho Coimbra e Larissa Franco E Silva confirmaram que a tabela de uso do solo esta incorporada no plano
de zoneamento de ruido, com limitagdes especificas para cada tipo de uso. Raphael Vicente questionou se o plano
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estava consubstanciado em algum instrumento legislativo federal, ao que Thatiana respondeu que ele se baseia no
regulamento da aviagdo civil.

Heloisa comentou sobre a dificuldade de acesso a informagdo em reunibes anteriores e a falta de pardmetros claros
sobre como cobrar a apresentagdo de projetos aclsticos. Ela destacou que, embora a solicitagdo de projetos acusticos
seja uma possibilidade, o embasamento legal ainda carece de clareza, o que dificulta a cobranga por parte dos
servidores publicos.

Angela mencionou que o parametro usado no zoneamento, relacionado a legislacdo de ruido, ndo esta diretamente
na legislagdo municipal, mas sim em uma tabela da Infraero. Ela sugeriu que, mesmo que a tabela ndo esteja na
legislagdo local, seria interessante menciona-la na "Guia Amarela". Isso ajudaria a tornar as restrigbes mais claras, uma
vez que algumas dreas podem ter regras mais rigorosas sobre ruido, embora no zoneamento seja permitido.

Larissa Franco E Silva comentou sobre a complexidade do sistema de consulta e a falta de clareza nos formularios, que
dificultam o entendimento da populagdo ao tentar seguir os parametros de ruido. Ela sugeriu atualizar o mapa para
incluir uma legenda, ajudando na interpretacdo das zonas especificas.

Heloisa explicou que a diferenca nos mapas ocorre porque o mapa de zoneamento segue a Lei de Uso e Ocupagéo do
Solo, enquanto o mapa de ruido (PZER) é uma legislagdo separada, ndo incorporada ao planejamento urbano. Ela
sugeriu que na proxima revisao do plano diretor, poderia haver uma atualizagdo para tornar essas zonas mais claras e
compativeis.

A questdo do link também foi discutida, com Thatiana Carvalho Coimbra sugerindo que o link para a consulta dos PEZR
fosse atualizado para o site da ANAC, ja que este contém as versdes mais recentes dos planos de ruido,
independentemente do operador do aeroporto.

Thatiana Carvalho Coimbra, finalizando a conversa, destacou a importancia da colaboragéo e do compartilhamento de
informagdes técnicas, mencionando que muitas das questdes levantadas durante a reunido precisariam de andlise
interna para evolugdo e ajustes. Ela também enfatizou que a gestdo do ruido aeronautico é um tema complexo e que
requer o envolvimento de diversos atores, como a ANAC, a DECEA e os aeroportos, para uma gestdo eficiente e
integrada.

Wander Silvio Melo Junior concluiu a reunido destacando a importancia do trabalho colaborativo, agradecendo o
apoio da prefeitura. Ele mencionou que a regido do aeroporto estd se expandindo rapidamente, com novos
loteamentos e outros desenvolvimentos, e enfatizou a necessidade de agir de forma assertiva e rapida para evitar
impactos negativos nas populagdes vizinhas. Wander agradeceu a todos pela participacdo e ressaltou que a reunido
foi produtiva, com as questdes bem pontuadas e os "deveres de casa" definidos para cada parte envolvida.

Desenvolvimento / Abordagem
Descri¢do do Assunto Responsavel Prazo
1 - Areunido abordou a necessidade de atualizar o plano diretor municipal e
na legislagdo de uso do solo, considerando as novas curvas de ruido geradas
apos a transigdo de administragdo e as obras realizadas com a integragéo das
curvas do PEZR, visando o desenvolvimento urbano sustentavel e a redugdo
dos impactos do ruido. Foi destacada a importancia de garantir que
informagdes sobre as dareas afetadas pelo ruido sejam acessiveis e | CCR Aeroportos N/A
compreendidas pela populagdo e pelos profissionais responsaveis, além de
discutir a aplicagdo de medidas de controle, como o isolamento acustico, em
areas de maior impacto. O grupo também enfatizou a necessidade de
colaboragdo entre os envolvidos e o estabelecimento de prazos para
implementar as mudangas necessarias.
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| Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusdo
Sem mais perguntas, Wander Silvio Melo Junior agradeceu a todos e encerrou a reunido as 10:52.

Encerramento da Reunido Moderador/Facilitador da Reunido
Data=21/11/2024 Nome: Wander Silvio Melo Junior
Hora=09:30 Fungdo: Gerente do Aeroporto de Foz do Iguagu
Local= Teams Setor: Operagoes
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Anexo 5 — Oficio ANAC, Prefeitura e Protocolo
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‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Torre A - 4° Andar, Edificio Parque Cidade Corporate , Brasilia/DF,
CEP 70308-200 - www.anac.gov.br

Oficio n° 115/2024/GTPI/GCOP/SIA-ANAC
Brasilia, na data da assinatura eletronica.
Ao Senhor
RAFAEL DE MELO LARANJEIRA
Representante Legal do Aeroporto de Foz do Iguagu (SBFI)
Concessionaria do Bloco Sul S.A. - CCR Aeroportos

(enviado eletronicamente)

Assunto: Plano Especifico de Zoneamento de Ruido - PEZR do Aerédromo Piublico
Cataratas/Foz do Iguacu - PR (SBFI) - CIAD: PR0002
Referéncia: 00058.082451/2023-96
Prezado Senhor,
1. Em atengdo ao processo em referéncia, o Senhor encaminhou para registro nesta Agéncia

Nacional de Aviagdo Civil (ANAC) o Plano Especifico de Zoneamento de Ruido - PEZR do Aerédromo
Publico Cataratas/Foz do Iguagu - PR (SBFI) - CIAD: PR0002.

2 Em face do exposto na Nota Técnica n° SEI 9946078 e no Escopo de Verificagao RBAC n°
161 - PEZR (n° SEI 9946072), conclui-se pelo parecer favoravel ao registro do Plano Especifico de
Zoneamento de Ruido supracitado.

3. Informa-se que o PEZR do referido aerddromo possui 1 pista(s) de pouso e decolagem e foi
registrado nesta Agéncia conforme Regulamento Brasileiro da Aviagdo Civil RBAC n° 161 - Emd. 03 -
Planos de Zoneamento de Ruido de Aerdédromos - PZR.

4. Ressalta-se que conforme o item 161.13(f) do Regulamento Brasileiro da Aviagdo Civil
RBAC n° 161 - Emenda 03:

O operador de aerodromo deve manter o PZR atualizado sempre que ocorrerem
alteragées de natureza fisica ou operacional que interfiram nos requisitos definidos neste

RBAC.
5. Por oportuno, observou-se que os seguintes documentos foram instruidos nos autos pelo
representante deste operador com acesso restrito, sob a hipdtese de controle interno (Lei n® 10.180/2001,
Art. 26, §3°):
i. Documentagido PZR Subparte D RBAC 161 Anexos PEZR SBFI (SEI n° 9441822);
ii. Carta AS-ENG-0062/2024 (SEI n° 9708016);
iii. Relatorio RELATORIO TECNICO PEZR SBFI (SEI n® 9889266);
iv. Relatorio Relatério e anexos PEZR (SEI n° 9859233); e
v. Protocolo PROTOCOLO REV. FINAL PEZR SBFI (SEI n° 9889268).
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6. Sobre isto, aponta-se que, além da legislagdo vigente conferir condi¢do de excec¢do as
restrigdes no tratamento de informagdes no ambito da Administragao Publica, o Plano de Zoneamento de
Ruido ¢ um documento de interesse coletivo, e visa a conciliagdo e a harmonia dos efeitos da atividade
operacional do aeroporto com o planejamento urbanistico das cidades no entorno.

7. Nao a toa, o operador aeroportuario deve proporcionar a participagdo das Prefeituras
envolvidas no processo de desenvolvimento do referido documento, bem como dar publicidade a
sociedade dos efeitos do ruido aerondutico no entorno do aeroporto, abarcando considerando seu

ocupacdo do solo conforme compatibilidades indicadas. Isto, por si so, ndo deixa duvidas quanto ao carater
de interesse publico dos Planos de Zoneamento de Ruido.

8. Isto posto, solicita-se a esta representante que, em até 48 (quarenta e oito) horas apds
recebimento deste oficio, se manifeste acerca de reavaliacio da condi¢iio de restricio de acesso aos
documentos listados no paragrafo S, indicando:

i. a possibilidade de a Agéncia revogar a restricao imposta (nao ha necessidade de protocolo
de nova documentacao) por este interessado; ou
ii. motivacao consistente para preservacao.

9. Neste diapasdo, caracterizada auséncia de qualquer informagdo que cause efeito adverso a
competitividade, que represente vantagem competitiva a outros agentes econdomicos, ou outra justificativa
concreta e plausivel que configure hipotese de restri¢ao aos documentos, deve-se indicar a possibilidade de
suspensio da restrigdo em comento.

10. Finalmente, é importante ressaltar que, de acordo com a seg¢do 161.51 e paragrafo 161.13(d)
do RBAC n° 161, apds registro do Plano de Zoneamento de Ruido na ANAC, o operador de aerddromo
deve divulga-lo aos municipios abrangidos pelo Plano e demais 6rgéos interessados, no prazo de 30 (trinta)
dias a contar do seu registro, bem como buscar agdes de compatibilizagdo do uso do solo com os
municipios e comunidades abrangidos pelas curvas de ruido.

11. Esta Geréncia Técnica permanece a disposi¢do e esclarecimentos adicionais que se fagam
necessarios podem ser obtidos pelo canal de comunicacdo "Fale com a ANAC", disponivel em
https://www.anac. gov.br/fale-com-a-anac .

Atenciosamente,

- eil Documento assinado eletronicamente por Victor Melo Freire, Gerente Técnico, em 23/04/2024, as
gmma L‘j 12:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de
eletrdnica novembro de 2020.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 00058.082451/2023-96 SEI n2 9947850

Pagina 31 de 31 Aeroporto Internacional de Foz Iguagu
Rod. BR 469, Kms 16,5, s/n - Aeroporto, Foz do Iguagu - PR,
85863-900



