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Assunto da 12 Reuniao externa da Comissao de Gerenciamento de Ruido Aeronautico
Reunido do Aeroporto de Sao Luis (CGRA)

Data: 11/11/2022

Hora: 14H

Local da Reunido: ONLINE TEAMS

Participagdo online: X Sim [ N3o

Motivo / Referéncia da Reunido: RBAC 161

Aplicavel Anexo - X Sim [ N3o

Descri¢do do Anexo: Lista de presenca do TEAMS e a apresentagao power point.

Participantes

Governamentais

Representante / Fungdo Empresa
Jaison Rafael Mello — Gerente Executivo CCR Aeroportos
Marcelo Frazao Angelim — Coord. Operacoes CCR Aeroportos
R i - .
osemeire Alves d.e I\floraes Coqrd MA e CCR Aeroportos
Desapropriagao Engenharia
Fabio Favarato Nogueira — Analista MA Engenharia CCR Aeroportos
Euziane Vieira Silva — Supervisora QSSMA CCR Aeroportos
Renan Veloso E Silva — Analista MA Cluster CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra — Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
A lical W k -
ngelica Lucas Wernec .Coordenadora Customer CCR Aeroportos
Experience
L ine Dueti A —Relagd
aura Catarine Dueti Souza de ‘ breu — Relagdes CCR Aeroportos
Governamentais
Tiberi -  Relacs
Josy de Souza Tiberio Scariotte — Relagdes CCR Aeroportos

Alynne Pinheiro Ribeiro Trindade

Coordenadora de Controle Ambiental - SEMMAM

Méario Ferreira Ferraz

CINDACTA IV

Jonathan Lourencgo Pontes Souza

Adjunto da Secdo de Trafego Aéreo

Rubens Junior

Joseana

Instituto da Cidade, Pesquisa e Planejamento Urbano e
Rural de Sao Luis — INCID

Abertura

O Gerente Executivo Jaison Rafael Mello iniciou sua fala as 14:05 devido a 05 minutos de tolerancia e
agradeceu a presenca de todos, com 13 pessoas até o momento.

A apresentacdo comegou abordando as Pautas que serdo discutidas na Comissao como:

Apresentacdo, Atuagdo, Status da atualizacdo das curvas e PZER/PBZR, fluxo do recebimento de reclamacdes
de ruido — Ouvidoria; Avaliagdo quanto as reclamagdes da comunidade afetada, se aplicavel e o monitoramento de

ruido.

Apresentado video institucional com as areas de atuag¢do do Grupo CCR, posteriormente enfatizado os
negocios aeroportuarios e descreveu sobre o Aeroporto de Sdo Luis e os membros da CCR que encabegcam a Comissdo

de Gerenciamento de Ruido Aerondutico (CGRA).
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O Capitao Mario Ferreira Ferraz solicitou fala, forneceu os contatos email: ferrazmff@fab.mil.br, cel 11 97486-
8555, apresentou a equipe do CINDACTA IV, Tenente Jonathan Lourenco Pontes Souza - Adjunto da Sec¢do de Trafego
Aéreo, contatos email: jonathanjlps@fab.mil.br, Cel 92 98191-6457, e discorreu sobre as atividades relacionadas a
tematica executadas pela organizacao.

O Gerente Executivo Jaison Rafael Mello retomou a pauta e informou que a reunido seria gravada e que caso
alguém tivesse algum problema quanto a este fator que o avisasse.

Passado a palavra para a Analista de Meio Ambiente Thatiana Carvalho, a qual abordou o sobre a Atuacdo
CGRA — Fundamentacdo Legal e as obrigacGes que sdo estabelecidas pela RBAC — 161.53, que sdo:

1 — Medidas para mitigar o impacto aerondutico sempre que identificar atividade incompativeis;

2 — Realizar comunicacdes periddicas;

3 — Disponibilizar canais de comunicac¢do para manifestacdo da popula¢do afetada acerca de ruido;
4 — Dar tratamento a toda reclamacdo referente a ruido aeronautico, visando mitigar o incomodo;
5 — Compilar as reclamacdes sobre ruido de forma parametrizada;

6 — Elaborar um mapa da regido do aerédromo, baseado nas informacgdes e reclamacgdes recebidas;
7 - Elaborar e acompanhar o projeto de monitoramento de ruido;

8 — Elaborar até o fim do 12 trimestre o Relatdrio Anual de Ruido Aeronautico;

9 — Comunicar as autoridades de controle de Administracdo Publica, quando identificado descumprimento ou
omissdo das autoridades acerca das recomendag¢des de ocupagao de uso do solo previstas no PZR.

Posteriormente foi apresentado o Sitio eletronico no qual constara: Convocag¢des das reunides da CGRA,
divulgacdo da ATA (15 dias apds as reunides), divulgagdo do relatério anual, registro de manifesta¢Ges, bem como
outros documentos pertinentes a tematica em atendimento a RBAC 161.53.

Palavra passada ao Analista de Meio Ambiente e Desapropriacdo Fabio Favarato que abordou o status da
atualiza¢do do Plano Especifico de Zoneamento de Ruido (PEZR) e as regularidades que o mesmo deve ter conforme
determina a RBAC. Apresentado as caracteristicas operacionais do PEZR, em sua Versdo Atual novembro/2018 com
dados retirados do banco de dados da ANAC.

Capitdo Ferraz ponderou acerca de OPEA’s, e necessidade de ajustes em fung¢do de possiveis limitagdes de
expansao operacional, tendo em vista o plano diretor previamente adotado.

Fabio Favarato retomou a fala e prosseguiu com a caracteriza¢do da infraestrutura e impactos operacionais
do ruido aerondutico e divulgou o planejamento para a atualizacdo do PEZR .

Palavra passada a préxima intermediadora a Coordenadora de Customer Experience Angélica Werneck, que
inicia sua fala com o tépico Ouvidoria — Reclamacdes sobre ruido e sua funcionalidade. Informou a inexisténcia de
reclamagdes classificadas como ruido aerondutico para o Aeroporto de S3o Luis e terminou fala com a divulgacdo dos
canais de ouvidoria.

Retomado a palavra pela Thatiana, a qual apresentou as caracteristicas do projeto do Ruido e o
Monitoramento do mesmo. E a disponibilidade de uma empresa que ird executar campanha de monitoramento de
ruido quando se fizer necessdrio, apesar da ndo obrigatoriedade.

Finalizando a apresentacdao com o slide com os dados e fatores do Grupo de Compliance da CCR e aberto
espaco para retirada de duvidas.
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Sem comentdrios adicionais, o Gerente executivo agradeceu a presenca de todos e procedeu para a finalizacao
da reunido.

O Capitdo Ferraz ponderou que orientaria ao CINDACTA IV que qualquer alteracdo de carta também fosse
direcionada a comissdo, com ponto focal a ser definido apds a reunido, para sugestdes/criticas adicionais antes da
validagdo. O mesmo discorreu sobre particularidades da operacdo do aeroporto que confluem para as caracteristicas
presentes.

Angélica Lucas Werneck informou os e-mails institucionais cedoc.aeroportos@grupoccr.com.br;
cddo.aeroportos@grupoccr.com.br; jaison.mello@grupoccr.com.br para recebimento das informages do CINDACTA
IV acerca das curvas e ruidos.

Alynne, Coordenadora de Controle Ambiental - SEMMAM manifestou disponibilidade da secretaria para apoio
acerca da tematica.

Joseana, representante do Instituto da Cidade, Pesquisa e Planejamento Urbano e Rural de S3ao Luis — INCID
manifestou disponibilidade do Instituto e questionou os canais para direcionamento de demandas para as atividades
do mesmo. Em seguida questionou sobre a disponibilizacdo da Apresentacdo utilizada na reuniao.

Thatiana Carvalho Coimbra informou que a apresentacdo e demais documentos serdo disponibilizados no site
em até 15 dias.

N3o havendo mais consideracdes, o Gerente Executivo Jaison Rafael Mello encerrou a reunido as 14:47h.

Desenvolvimento / Abordagem
Descri¢ao do Assunto Responsavel Prazo

1-N.A.

‘ Encaminhamentos/ Encerramento / Concluséo
Rodrigo Cortes deu inicio ao encerramento divulgando seu nimero para os convidados e se deixando a
disposi¢do para quaisquer necessidades, agradeceu a presenca de todos.

A Reunido se encerrou as 14:47.

Encerramento da Reunido Moderador/Facilitador da Reunido
Data=11/11/2022 Nome: Jaison Rafael Mello

Hora= 14:47 Funcdo: Gerente Executivo do Aeroporto de Sdo Luis
Local= Teams Setor: Operacgdes

H Assinado de forma digital por Jaison Rafael Mello
Ja I S O n Rafa eI M eI I O Dados: 2022.12.01 10:30:47 -03'00"
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1. Resumo

Titulo da reuniao
Participantes Atendidos

Hora de inicio

Hora de término

Duracdo da reuniao

Tempo médio de participacao

2. Participantes

Nome

Laura Catarine Dueti Vilalba Souza de Abreu
Rosemeire Alves de Morais
Thatiana Carvalho Coimbra
Jaison Rafael Mello

Alynne SEMMAM

Angelica Lucas Werneck

Fabio Favarato Nogueira

Josy de Souza Tiberio Scariotte
Marcelo Frazao Angelim
Renan Veloso E Silva

ferrazmff

Euziane Vieira Silva

Ten Jonathan

1S ROCHA

Rubens Junior

Joseana - INCID

3. Atividades em reunido
Nome

Laura Catarine Dueti Vilalba Souza de Abreu
Rosemeire Alves de Morais
Thatiana Carvalho Coimbra
Jaison Rafael Mello

Alynne SEMMAM

Angelica Lucas Werneck

Fabio Favarato Nogueira

Josy de Souza Tiberio Scariotte
Marcelo Frazao Angelim
Renan Veloso E Silva

ferrazmff

Euziane Vieira Silva

Euziane Vieira Silva

Ten Jonathan

1S ROCHA

Rubens Junior

Joseana - INCID

SLZ_12 Reunido CGRA (externo)
16
11/11/2022 13:55
11/11/2022 14:48
53m
44m 23s

Primeiro ingresso
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:57
11/11/2022 13:57
11/11/2022 13:59
11/11/2022 13:59
11/11/2022 14:00
11/11/2022 14:00
11/11/2022 14:01
11/11/2022 14:01
11/11/2022 14:02
11/11/2022 14:06
11/11/2022 14:11
11/11/2022 14:12
11/11/2022 14:27

Hora de ingressar
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:55
11/11/2022 13:57
11/11/2022 13:57
11/11/2022 13:59
11/11/2022 13:59
11/11/2022 14:00
11/11/2022 14:00
11/11/2022 14:01
11/11/2022 14:01
11/11/2022 14:02
11/11/2022 14:38
11/11/2022 14:06
11/11/2022 14:11
11/11/2022 14:12
11/11/2022 14:27

Ultima saida
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47

Hora de Saida
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:27
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:48
11/11/2022 14:47



Duracdo da reuniao
52m 23s
52m 25s
52m 20s
50m 40s
49m 30s
48m 9s
48m 5s
47m 48s
47m 41s
46m 48s
46m 13s
34m 31s
41m 1s
36m 14s
36m4s
20m 20s

Duragao
52m 23s
52m 25s
52m 20s
50m 40s
49m 30s
48m 9s

48m 5s

47m 48s
47m 41s
46m 48s
46m 13s
24m 53s
9m 38s

41m 1s

36m 14s
36m4s

20m 20s

Email

laura.abreu@grupoccr.com.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br
jaison.mello@grupoccr.com.br

angelica.werneck@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
josy.tiberio@grupoccr.com.br
marcelo.angelim@grupoccr.com.br
renan.vsilva@grupoccr.com.br
ferrazmff@hotmail.com
euziane.silva@grupoccr.com.br

rubensjunior@outlook.com

Email

laura.abreu@grupoccr.com.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br
jaison.mello@grupoccr.com.br

angelica.werneck@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
josy.tiberio@grupoccr.com.br
marcelo.angelim@grupoccr.com.br
renan.vsilva@grupoccr.com.br
ferrazmff@hotmail.com
euziane.silva@grupoccr.com.br
euziane.silva@grupoccr.com.br

rubensjunior@outlook.com



ID do participante (UPN)
laura.abreu@grupoccr.com.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br
jaison.mello@grupoccr.com.br

angelica.werneck@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
josy.tiberio@grupoccr.com.br
marcelo.angelim@grupoccr.com.br
renan.vsilva@grupoccr.com.br
ferrazmff_hotmail.com#EXT#@decea.onmicrosoft.com
euziane.silva@grupoccr.com.br

admin@Aeronautica250.onmicrosoft.com

Funcao
Apresentador
Apresentador
Organizador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador

Fungao
Apresentador
Apresentador
Organizador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
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Com atuag¢ao nos segmentos
de rodovias, mobilidade urbana,
aeroportos e servicos, o Grupo
CCR trabalha com quatro
divisdes de negocios e uma
empresa de servicos
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UMA DAS MAIORES OPERADORAS
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Sobre o Aeroporto de Sao Luis (MA)

Porta de entrada para a capital do Maranhao,
importante polo turistico e cultural do Brasil.

* Inicio operagcées CCR — Marco/2022;
» Patio de Aeronaves:

Patio 1: aviagdo comercial;

Patio 2: aviacdo geral;

e Pistal: 06 x 24 ;

* Pista2: 09 x 27;

« 2 taxiways,

* Operacéo 24h.

CCR
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Membros
CGRA

Rosemeire Alves de Morais Euzige V. Silva Mauricio Martin de Moura Angelica Lucas Werneck
Coord. Meio Ambiente e Desap Supervisora QSSMA  Coord. Qualidade e Meio Amb. Coord. Customer Experience
(Implantag&o). Cluster SLZ

Jaison Rafael Mello
Gerente Executivo

: Marcelo Frazao Angelim Fabio Favarato Renan Veloso Thatiana Coimbra
Presidente da CGRA SLZ Coord. de & Analista Analista Analista
Operagodes Meio Ambiente e Meio Ambiente Meio Ambiente
Desaprop. Cluster SEDE
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1. Atuacéo CGRA

Fundamentagéo Legal

161.53 - Gerenciamento do ruido aeronautico
(a) O operador de aerédromo que tiver média
anual de movimento de aeronaves

dos dltimos 3 (trés) anos superior a 7.000 (sete
mil) deve instituir uma Comisséo de
Gerenciamento de Ruido Aeronautico — CGRA
para discutir a elaboracéo, atualizacdo e
implementacéo do PZR.

CCR
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Cabera a CGRA | reac -16153

<)

Estudar, propor e implementar, no seu @mbito de atuagédo, medidas para mitigar o impacto do
ruido aeronautico no entorno de seu aerédromo sempre que identificar atividades incompativeis
com o nivel de ruido previsto no PZR.

£5(2)

Realizar comunicagdes periddicas as autoridades envolvidas e aos representantes da
populacéo afetada com o objetivo de informar e orientar sobre o PZR.

SHE)

Disponibilizar canais de comunicagao para manifestagdo da populagéao afetada acerca de
ruido aerondutico, visando identificar os locais mais criticos, além de embasar as acdes para
mitigac&o do problema.
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Cabera a CGRA | reac -16153

<3(4)

Dar tratamento a toda reclamacéo referente a ruido aeronautico decorrente das operacoes
do aerédromo, promovendo analise da pertinéncia da questdo quanto ao ruido aeronautico e
promovendo férum de discussado entre as partes envolvidas visando mitigar o incomodo.

<S3(5)

Compilar as reclamagdes sobre ruido de forma parametrizada contendo, sempre que
possivel, o horario da percepc¢éao do incdmodo, local, tipo de aeronave e tipo de uso do solo ou
atividade, informadas pelo manifestante.

<3 (6)

Elaborar um mapa da regido do aerédromo, baseado nas informagdes e reclamagodes
recebidas, indicando as atividades incompativeis ao ruido aeronautico.

O mapa deve ser utilizado para escolha de pontos de monitoramento de ruido, conforme o estabelecido na secéo
161.55, e de locais para implementacaéo de medidas mitigadoras especificas, de acordo com as responsabilidades e obriga¢ées
atribuidas a cada agente envolvido.
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Cabera a CGRA | reac -16153
<B?)

Elaborar e acompanhar o projeto de monitoramento de ruido, quando couber, conforme o
estabelecido na sec¢&o 161.55.

<25 (8)

Elaborar até o fim do 1° trimestre do ano seguinte, Relatério Anual de Ruido Aeronautico
informando sobre todas as acdes tomadas e assuntos tratados pela CGRA ao longo do ano,

contendo:
(i) Estatistica de reclamacgoes recebidas;
(ii) Indicagéo do local do incébmodo em mapa georreferenciado com sobreposi¢ao do PZR em vigor,
nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).
(iii) Principais assuntos tratados no ambito da CGRA.
(iv) Informagdes sobre a situagado do PZR nos municipios abrangidos: (A) quanto a sua incorporacao pelas leis
municipais; (B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na érea do plano e; (C) quanto as agoes
de fiscalizagao.

(9

Comunicar as autoridades de controle da Administragcao Publica, quando identificado
descumprimento ou omissédo das autoridades acerca das recomendagdes de ocupagao de
uso do solo previstas no PZR.
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Sitio eletronico | reac - 16153 (e)

€ ® smEccraeroPORTOS > NOSSOS AEROPORTOS E SERVICOS v @v +A -A @) contraste

* Convocacoes reunidoes CGRA; - ,
SAO LUIS X { @ m F 'R

L~d o~
CCR AEROPORTOS CONHEGA O AEROPORTOv  PAINELDEVOO  GUIADOPASSAGERO~ NEGOCIOS  CONTATO

e Divulgacao ata — 15 dias apds

-~
re U n I aO,' 19 Reunido Externa da Comisséo de Gerenciamento de Ruido Aeronautico

Aeroport

 Divulgacao Relatorio Anual;

* Registro de manifestacodes;

Data: /11/2022 as 14h
Local: Online - Microsoft Teams
( yat
o @ SITE CCR AEROPORTOS » NOSSOS AEROPORTOS E SERVIGOS @v +A -A o CONTRASTE 1=t
- ¢
SAO LUiS R ® 5 : 0 .
CCR AEROPORTOS v el
CONHEGA O AEROPORTO PAINEL DE VOO GUIA DO PASSAGEIRO ~ NEGOCIOS CONTATO -
CENTRAL DE ATENDIMENTO - de ruido — Ouvidoria;
= Awvaliacdo quanto as reclamacdes da comunidade afetada;
alar com a gente? Entre em contato conosco por meio da nossa Central de Atendimento! b .

= Monitoramento de ruido;

0800-727-4720
de Atendimento: 24h

E.-mait owidoriacerapor tos@grupoccrcombr Abaixo link de acesso a reuniao:
https://teams. microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_ZWYxN2lyNDgtZDRIYiOOMzEwLWEyODItMGNiZjcIMWYViZjU1%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22d233d58a-9973-43a7-af69-6763630548a0%22%2c%220id%22%3a%2285062016-

1L ) w £ e6e2-4334-9175-f6bafdOlcalc%22%7d

OUVIDORIA IMPRENSA NEGOCIOS




2. Status da atualizagéao do PEZR

* Regularidade com a RBAC

* Apresentac¢ao do Plano Especifico de Zoneamento de
Ruido do Aerédromo

* Caracteristicas Operacionais

* Caracteristicas da Infraestrutura

* Atualizacao do PEZR

agem: Curva de Ruido Aeroporto Internacional de Sdo Luis — Marechal Cunha Machad
Fonte: Planos de Zoneamento de Ruido Registrados na ANAC, nov 202

CCR
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https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR
https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR

2.1 Regularidade com a RBAC

Quando atualizar ou revisar o PZR? 161.61 (d(2)) Para o caso do novo operador
- 161.13 (f) ...0 operador de aerédromo deve verificar se o Plano
=\ > natureza fisica: mudanca na infraestrutura do existente esta compativel com as caracteristicas fisicas e
- ‘ aeroporto operacionais do aerédromo, e tomar as medidas cabiveis.

» Operacional: de forma que interfira nos requisitos
definidos na RBAC 161. 161.61 (k) Os aerddromos que possuiam PEZR vigentes antes de 29 de

setembro de 2011.

»  Caracteristicas fisicas aeroportuaria
» Ampliacdo de PPD
» Redugdo de PPD
> Implantagdo de nova PPD
> Alteragdo de heliponto

Principais Normativas Consideradas

>  Alteragdo de local para teste de motores * Planos de Zoneamento de Ruido de Aerédromos - PZR
>  Operacional . Regulamento Brasileiro da Aviac¢ao Civil — RBAC n2 161, emenda n? 3
> Mudanga de Mix de Aeronaves (Resolugdo n2 609, de 23.02.2021)

»  Tempo de duragdo de testes de motores
»  Tempo de operagdo noturna
>  Percentual de utilizagdo de cabeceiras * Projeto de Monitoramento de Ruido

Instrucao Suplementar - IS n2 161.55-001, revisao A
(Portaria n2 1408/SIA, de 29 de maio de 2013)

»  Meio fisico externo
»  Mudanga do uso do solo
>  Adensamento populacional préximo ou dentro das curvas de ruido

CCR
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SIA Abril /2021




Caracteristicas do Plano de Zoneamento de Ruido

2.2 Caracteristicas Operacionais

Versao Atual

. Curva de Zoneamento de Ruido — PEZR — novembro/2018

(Portaria ANAC 3.398/SAl, de 5 de novembro de 2018)

Caracteristicas Operacionais Consideradas

Operagao Atual

Implantagao Final

19.695 mov./ano

256.500 mov./ano

54 mov./dia

702 mov./dia

IV.

V.

Percentual de Utilizagao das Cabeceiras:
= CAB.06 =90,28% - CAB.24 = 1,54%;
= CAB.09 =6,78% - CAB.27 = 1,40%
Percentual Noturno: 31% (22:00h — 7:00h)

Testes de Motores: 1 area*

. 1 Teste diurno: aeronave B738;
. 1 Teste noturno: aeronave E195;
. Duragao: 5 minutos;

. Poténcia de motor: 60%;

*Teste para curva futura, ndo foram indicados pontos de teste para a curva atual

VI.

Mix de Asas Fixas

Aeronaves

Freq (%)

Aeronaves

Freq (%)

AT72 (DO328)

7,30%

PA34 (BEC58P)

15,60%

E195

22,40%

BE20 (CNA441)

8,10%

A320

14,20%

B738

23,20%




2.2 Caracteristicas Operacionais

Caracteristicas do Plano de Zo o de Ruido

LEGENDA NIVEIS DE RUIDO AERONAUTICO

CURVAS IMPL, FINAL CURVAS ATUAL
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2.2 Caracteristicas Operacionais

Dados Operacionais Atuais

;| Plangjamento
B3 Operacional

Realizado Periodo Servige Type .
oo (G5a0EH] CCR Movimentos Por Hora
o 09f03/2022] 31/10/2022 Todos - e
| | sr+ | Box | cws | o | i | e | or | Lo | Nvr | PeT | pLu | Puw | PNZ | stz | THE | URG -
0dos
Pousos Decolagens Total Periodo
e o el 5.864 5.855 11.719 | 3
Pousos | Chegadas Decolagens | Partidas Total Movimentos ® O
Decolagem @Total @ Pouso
5.864 Movimentos 5.855 %% 11.719 7 ':Pc;l::novm:mo
TOMIL 0 mil TOMIL 10Mil 1.0MiL B AVIACAC COMERCIAL
08 Mil W AVIACAC GERAL

0.7 MiL

2.979 Aviaggo Comercial 2.980 ,6,_ 5.959 oami O4ML L os gy UeML SAMU pawi 3) gewi 7
2.885 Aviagio Geral 2.875 Ly 5.760
376.381 Passageiros 372.052 lﬁ 748.433
376.364 Doméstico 372.027 * 748.391 Caracteristicas Operacionais Consideradas
17 Internacional 25 % 42
Operagao Atual Implantagao Final
19.695 mov./ano 256.500 mov./ano
72,52% Load Factor 74,66% E 73,59% 54 mov./dia 702 mov./dia
82,27% QTP - On Time Performance 86,72% @q) 84,50%



2.3 Caracteristicas da Infraestrutura

Situacao Atual
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2.3 Caracteristicas da Infraestrutura

Situagao Futura

|J..




2.4 Impactos relacionados a operaca

Abrangéncia das Curvas

Areas das Curvas de Ruido - Cenério 2018

800.000

60%

700.000

600.000

500.000

400.000

42%

300.000

200.000

100.000

65 dB 70 Db
Bairros sob influencia

. Vila Itamar
. Tirirical

Medidas

(1)
(2)

Sempre que os érgaos determinarem que o0s usos devam ser permiti
devem ser adotadas medidas para atingir uma RR de pelo m
Edificagdes residenciais requerem uma RR de 25 dB.

12%

75 dB

6,8%

80dB

4%

85dB

12.000.000 59%

10.000.000
8.000.000
Area Habitada L 6000000 26%
® Area Fora
B Area Dentro do Sitio 4.000.000
o
2.000.000 9%

65 dB 70 Db 75 dB

Cendrio Maximo

4%

80dB

Curva de Ruido

l. Bairros sob influencia
. Vila Itamar
. Tirirical

. Jardim S3o Cristovao

Conjunto Jugara

Bernardo

Impem Sao Cristévao
Conjunto Sao Carlos

aria

Area Habitada
W Area Fora

® Area Dentro do Sitio

3%
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2.4 Atualizacéo do PEZR

@ Dados Operacionais ) @ Protocolo
@ Conclusao do Projeto @ \alidagdo ANAC

Reavaliacdo das areas
— Teste de Motores
@ Demanda Futura

@ Registro o PEZR

Contratacao Atualizacao ANAC Divulgacao

@ Defini¢do do escopo @ Nova Curva PZR @® Prefeitura

@® Homologacdo @ Elaboraca @ Site CCR Aeroportos

alidacdo das
Curvas

@® Contratato



3. Ouvidoria — Reclamacgdes sobre Rui

Neste canal que recebemos, tratamos e monitoramos as manifestagdes
registradas sobre ruido nos aeroportos.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias uteis

Identifica a
area ermvalvida
e encaminha a

rnanifestacio
,
Resposta adequada?
3 dias

Ouvidoria - Area Area envolvida: Area envolvida: Ouvidoria: .
recebe, regisjra receb-eh avalia e envia analica a Mac Solicita nova
a manifestacac e manifestacdo e proposta de resposts resposta

envia para a analisa resposta

i

' vl
o Encerra o D”*L""‘i =
. . -5 resposta final e
@% Redes sociais prni_::tsscu } ancaminha a0
sisterma .
& Site e e-mail cliente

& Central 0800

CENTRAL DE ATENDIMENTO

ccn Nao houve reclamacdes em
S LZ SO b re ru I’d O a e ro n a’ uti CO ! \ Precisa falar com a gente? Entre em contato conosco por meio da nossa Central de Atendimento!

Telefone: 0800-727-4720
Horério de Atendimento: 24h

AEROPORTOS

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccrcom.br



5. Monitoramento Ruido

(a)

(b)

(c)

O operador do aerédromo que apresente média anual de
movimento de aeronave nos Ultimos trés anos acima de
120.000 (cento e vinte mil) e que possua regiées de uso
residencial ou misto em mais de 50% das areas definidas pelas
curvas de ruido 65-75, 75-80 e 80-85 e acima de 85 dB de seu
PEZR, isoladas ou conjuntamente, devera apresentar a ANAC,
para andlise e aceitacdo, um projeto de monitoramento de
ruido.
Nos casos em que forem constatados conflitos relacionados a
ruido aeronautico entre o aerédromo e a comunidade de seu
entorno, que ndo se enquadrem na obrigatoriedade de
elaboracéo de projeto de monitoramento de ruido, prevista no
paragrafo (a) desta secéo, € facultado & ANAC determinar ao
operador de aerédromo a implementacéo do projeto nas areas
do PEZR.
O monitoramento de ruido deve conter pelo menos os seguintes
elementos:

* pontos de medicéo de ruido;

* metodologia para a medi¢do do ruido aerondutico, que devera

distinguir a medicéo do ruido de fundo;
* relatorio que contenha informacgées suficientes para subsidiar
acbes mitigadoras quanto ao ruido aeronautico.

CCR

AEROPORTOS




Proximos Passos...

Divulgla.géo do 1¢ 23 Reunido Atualizagdo, Campanha de
zelzt?cr’lo Anual CGRA validagdo e Monitoramento de

e Ruido : divulgacdo do Ruido (sob demanda)
Aeronautico Maio/2023 PZER
Margo/2023 1° Semestre 2023
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\ PROGRAMADECOMPLIANCECCR = = = =

o Atua no combate a corrupg¢ao, suborno, propina,
&_L& pagamentos facilitadores e quaisquer outras
COMPLIANCE condutas antiéticas;
CCR.
Foco no desenvolvimento dos negdcios em
I%\ conformidade com politicas e normas internas e
legislacao aplicavel;
020 o
o¢).0  Sealgo ndo parecer correto, entre em contato
D ©6° com nosso Canal Confidencial:
\ PELO CAMINHO
MAIS LONGE. & 0800-721-0759

MAIS LONGE.

www.canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr

. Acesse: www.ri.ccr.com.br/governanca-e-compliance '
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