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AFROPORTOS Ata de reuniao
Data Revisdo  22/09/2022
Assunto da 12 Reuniao externa da Comissao de Gerenciamento de Ruido Aeronautico
Reunido do Aeroporto de Pampulha (CGRA)

Data: 09/11/2022 Hora: 14H

Local da Reunido: ONLINE TEAMS

Participagdo online: X Sim [ N3o

Motivo / Referéncia da Reunido: RBAC 161

Aplicavel Anexo - X Sim [ N3o

Descri¢do do Anexo: Lista de presenca do TEAMS e a apresentagao power point.

Participantes

Representante / Fungdo Empresa
Rodrigo Costa Cortes — Gerente Executivo CCR Aeroportos
Ricardo Signorini — Gerente Aeroporto PLU CCR Aeroportos
Mauro Lucio Diniz — Supervisor de Operacdes CCR Aeroportos
Rosemeire Alves de Moraes — Coord. MA e Desapropriacao Engenharia CCR Aeroportos
Fabio Favarato Nogueira — Analista MA Engenharia CCR Aeroportos
Dina Santos Conceicao — Supervisora QSSMA CCR Aeroportos
Yago Costa Lima — Analista MA Cluster CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra — Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
Angelica Lucas Werneck - Coordenadora Customer Experience CCR Aeroportos
Laura Catarine Dueti Souza de Abreu — Relagdes Governamentais CCR Aeroportos
Josy de Souza Tiberio Scariotte — Relagbes Governamentais CCR Aeroportos
Sergio Dias Ribeiro — Gerente Executivo Comunicagao CCR Aeroportos
Jacqueline Batista da Nobrega CCR Aeroportos
Mariana Oliveira de Carvalho CCR Aeroportos
Fernando Aguirre Lais CCR Aeroportos
Viktor Johannes Bechtel DECEA - FA
Dayzelene Cristina Cardoso de Lima AEROMOT
Francisco Carlos Ribeiro Neto Claro Aviacao
Jhonatan Henrique Pires PAA Jetfly
Marco Antonio Vaz JAT
Rogério Miranda Coordenador do I\\/I/i(\)/\;imento Pampulha

Chamone Nacife Neto

Chamone Industria Aeronautica LTDA.

Siomara de Carvalho Herzog SEINFRA
Paulo Guerra AEROCOMPLIANCECONSULTORIA
Paulo Sergio Ramos Pinto Minfra/SAC
Rubens Trindade SEINFRA
Eduardo Tavares Sec. Municipal de Meio Ambiente
Major Denisia COMAV
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Participantes
Representante / Fungdo Empresa
Manoela Gandara da Silva Azul
Hélio Guerra Borchardt SEINFRA

Regina F. Couto

Barbara Franga

Samantha Campos

Charles Brasileiro

Antdnio Marcos Ferreira de Oliveira

Planejamento, Pesquisas e Estudos da

Aviacao Civil
Adriano Gomes da Silva Azul
Andre Luis Buba Lucina CCR Aeroportos
Jodo Victor Malagoli -
Janaina Araujo de Souza -
Domingos Barbosa Conddax

Leonardo Paixdo

Marlim Aviation

Wing Aviation

Josy de Souza Tiberio Scariotte

CCR Aeroportos

Guilherme

Paulo Guerra

FTA — Fly Téxi Aéreo

Geréncia de Manutengdo

Black Aviagao

Francisco Carlos

Livia Monteiro (Convidado)

Talisia - HBR

Sandra Vidigal

Leandro

Tainara Aparecida Santos Da Rosa

Livia Monteiro (Convidado)

Leandra

Ronaldo Cardoso

Bruno Fonseca Reis

Mariana Salles

Albert

Priscilla de Araujo Cardoso

NAV Brasil

Cecilia Mendoza

Renata

Etvan (Convidado)

Jodo Victor Malagoli

Rafael Matos - BLACK

Black Aviagao-

Tiago C. Fonseca

Felipe -
Bombeiros BH MEDMAIS
Allan Rodrigo Bastos de Criso Black Aviacdo

Leandra
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Marina Almeida WEYPAR
Sandra Oliveira Leal -
André Viana Martins Black Aviacao
Marta Perona TAM Executiva-
Marcelo Torres de Oliveira -

‘ Abertura ‘

O Gerente do aeroporto da Pampulha (PLU) iniciou a reunido agradecendo a participacdo de todos e
explicando que as duvidas serao tiradas no final da apresentagao.

Iniciou a gravagdo com aproximadamente 40 participantes.

O gerente passou a pauta da reunido planejada. No entanto, o Sr. Rogerio Miranda do movimento Pampulha
Viva questionou que ndo foi apresentada na pauta o momento de discursdo com os demais participantes. Ele pede
gue se entre de imediato nos assuntos especificos como as reclamagdes dos moradores relacionadas ao ruido e disse
gue ndo esta de acordo com a pauta da reunio.

Laura explica que, sendo esta a primeira reunido da Comissdo de Gerenciamento de Ruido Aerondutico (CGRF)
da CCR Aeroportos, é necessdrio pautar os temas obrigatdrios e ter registro. Ela explica que vai prosseguir com a pauta
e no final abre para discursoes.

O Ricardo comecou a apresentacdo falando o histdrico do aeroporto da Pampulha, apresentou os membros
titulares e os suplentes da CGRF.

Thatiana deu continuidade apresentando a fundamentacao legal e as responsabilidades da CGRF, conforme
preconiza a RBAC 161.53.

Rosemeire comegou sua parte da apresentagao explicando o status do Plano Especifico de Zoneamento de
Ruido (PEZR), embasamento legal conforme RBAC 161.53, caracteristicas operacionais e os préximos passos para a
atualizacdo, validacdo e divulga¢do do PEZR do Aeroporto de Pampulha.

Angelica deu andamento a apresentacdo, explicando os tipos de canais de recebimento de reclamacdes, sendo
eles: Ouvidoria, fale conosco, telefone, e-mail, link no site e redes sociais da CCR Aeroportos, também apresentou o
fluxo desde o recebimento da reclamacdo até a resposta ao cliente. Informou, também, que até o presente momento
houve 4 (quatro) reclamacées referentes a ruido, sendo elas recebidas nos meses de maio, agosto e outubro. Destacou
que em uma delas ndo dispunha de informacgdo clara a respeito do seu conteldo, apenas com “teste ruido” na
mensagem.

Também foi apresentado a dentncia que a ANAC encaminhou para CCR Aeroportos relativa ao suposto atraso
na realizacdo da reunido da CGRA. Neste aspecto, foi esclarecido que como a CCR Aeroportos iniciou a operacao do
Aeroporto de Pampulha em maio/2022, e em menos de 3 meses de operacdo foi instituido a CGRA, sendo que na
RBAC 161 a previsdo de prazo para realizar a referida primeira reunido é de até seis meses a contar a data da institui¢do
da comissao.

Thatiana concluiu a apresenta¢do explicando que a Concessiondria estd dentro dos prazos previstos para
realizacdo da reunido e explicando quando, segundo a RBAC, se aplica a obrigatoriedade do projeto de monitoramento
de ruido determinado pela ANAC, e esclarecendo nao ser o caso do Aeroporto da Pampulha. Porém, informou que a
CCR Aeroportos ira realizar Campanha de Monitoramento de Ruido para avaliar a situacdo das reclamacdes e verificar
se o ruido extrapola o que foi previsto no PZER. Além disso, apresentou os préximos passos com data para cada agao,
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sendo elas: Divulgacdo do relatério anual de ruido até marco de 2023; Campanha de Monitoramento até o primeiro
trimestre de 2023; segunda reunidao da CGRA PLU em maio de 2023; Atualizacdo, validacdo do PZER no primeiro
trimestre de 2023.

Aberto para Duvidas:

Livia Monteiro fala que é recorrente nao ter licenciamento das edificacdes no aeroporto pela Prefeitura e
alerta sobre essa regularizacgao.

Rogerio Miranda questiona que tem que ter uma pdagina na WEB especifica para reclamacao de ruido, afim de
facilitar as reclamacgGes. Também questiona a periodicidade das recorréncias da reunido da CGRA de PLU e sugere que
a reunido seja feita no maximo em 60 dias. Comenta sobre o passivo ambiental do aeroporto sobre poluicdo sonora e
poluicdo do ar e questionou ao Eduardo Tavares (Secretaria Municipal de Meio Ambiente) sobre o licenciamento
ambiental dos Hangares.

Eduardo Tavares (Secretaria Municipal de Meio Ambiente), responde ao Rogerio Miranda dizendo que o
licenciamento das areas dos hangares foi feito pela Prefeitura, mais do aeroporto a responsabilidade de licenciamento
ambiental é atribuicdo do Estado.

Janaina Araujo (moradora vizinha), reclama do cheiro de querosene e dos helicdpteros que passam por cima
da casa dela, sem seguir a mesma rota dos aviGes. Solicitou um monitoramento desses aspectos.

Barbara Franca (moradora vizinha) reclama do planejamento urbano e gestdo dessa tematica em conjunto
com a populagdo e faz suas consideracGes sobre os responsaveis por esse planejamento urbano, regional participativo,
planejamento de extensdo do aeroporto no que compete o impacto com a comunidade. Se colocou a disposi¢do da
CCR Aeroportos.

Rosemeire e Angelica reforgaram que esse é inicio de uma relagdao entre a CCR Aeroportos com a comunidade
e representantes de entidades externas e que sera realizado todos os levantamentos e estudos necessarios sobre os
impactos ambientais.

Regina Couto (trabalhou na comunidade) questionou sobre o Plano de Emergéncia do Aerédromo e solicitou
gue este documento seja publico para comunidade ter acesso.

Angelica reforgou que esse assunto sera tratado em outro forum e serd providenciado um retorno sobre as
informagdes do Plano de Emergéncia de Pampulha.

Conrado (morador vizinho), questiona o horario de operac¢do do Aeroporto, sendo 24 horas, e reclamou sobre
a manutencdo das aeronaves a céu aberto, teste de motores sem nenhuma protegao, aleatoriamente, sem hordrio,
incomodando a comunidade no que compete ao ruido desses testes de motores. Reforcou que é obrigatdrio ter um
Plano de Emergéncia e ndo tem conhecimento de atualizacdo desse documento. Além de reforcar que a CCR
Aeroportos seja ativa na comunicac¢do desses estudos e impactos.

Rogerio solicitou que préxima reunidao da CGRA seja realizado em 60 dias. Disse que ira solicitar, em parceria
com a comunidade, o fechamento do aeroporto de Pampulha no periodo da madrugada, assim como foi feito em
outros aeroportos, exemplo em SDU, para dar um descanso a populacdo quanto ao ruido. Perguntou a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente se os hangares do Aeroporto de Pampulha possuem licenciamento ambiental.

Ricardo, presidente da CGRA de PLU, encerra a reunido e agradece aos participantes a contribuicdo.

Desenvolvimento / Abordagem
Descrigao do Assunto Responsavel Prazo
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Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusio

Ricardo termina a reunido agradecendo a presenca de todos.

Encerramento da Reuniao

Moderador/Facilitador da Reuniio

Data=09/11/2022
Hora= 14:00 as 15:24
Local= Teams

Setor: Operagdes

Nome: Ricardo Signorini
Funcdo: Gerente de Aeroportos SIGNORINI RICARDO SIGNORINI

RlCARDO Assinado de forma digital por

Dados: 2022.12.05 11:59:34 -03'00'




1. Resumo

Titulo da reuniao
Participantes Atendidos

Hora de inicio

Hora de término

Duracdo da reuniao

Tempo médio de participacao

2. Participantes

Nome

Ricardo Signorini

Thatiana Carvalho Coimbra

1T JOHANNES CINDACTA | (Convidado)

Dayzelene Cristina Cardoso de Lima

Francisco Carlos Claro Aviacao (Convidado)

Paa PLU

Marcov (Convidado)
Rogério Miranda
Chamone Nacife Neto

Laura Catarine Dueti Vilalba Souza de Abreu

Fabio Favarato Nogueira

Siomara de Carvalho Herzog (SEINFRA)

Rosemeire Alves de Morais
Paulo Guerra

Backoffice BLACK Aviacdo
Paulo Sergio Ramos Pinto
Jacqueline Batista da Nobrega
Dina Santos Conceicao
Rubens Trindade

Angelica Lucas Werneck
eduardo tavares

Maj Denisia - COMAVE
Fernando Aguirre Lais
Mariana Oliveira de Carvalho
Manoela Gandara da Silva
Hélio Guerra Borchardt (SEINFRA)
Regina F Couto (Convidado)
Barbara Franga

CTM Hangar

Samantha Campos

Charles Brasileiro

Sergio Dias Ribeiro

AntOnio Marcos Ferreira de Oliveira
Adriano Gomes da Silva
Andre Luis Buba Lucina

Jodo Victor Malagoli

Janaina Araujo de Souza
Domingos Barbosa

Leonardo Paixao

Wing Aviation

PLU_12 Reunido CGRA (externo)
73
09/11/2022 13:15
09/11/2022 15:32
2h 17m 24s
1h 6m 36s

Primeiro ingresso
09/11/2022 13:49
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:58
09/11/2022 13:58
09/11/2022 13:59
09/11/2022 13:59
09/11/2022 13:59
09/11/2022 14:00
09/11/2022 14:00
09/11/2022 14:00
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:03
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05

Ultima saida

09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:03
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:23
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:25
09/11/2022 14:39
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:16
09/11/2022 14:27
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:29
09/11/2022 15:24
09/11/2022 14:21
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:08



Josy de Souza Tiberio Scariotte
Guilherme

Paulo Guerra

Geréncia de Manutengao BLACK
Francisco Carlos

Livia Monteiro (Convidado)
Talisia - HBR

Sandra Vidigal

Leandro

Tainara Aparecida Santos Da Rosa
Livia Monteiro (Convidado)
Leandra

ronaldo cardoso

Bruno Fonseca Reis

Mariana Salles
conradopintocoelho@gmail. com
Albert

Priscilla de Araujo Cardoso
Cecilia Mendoza

Renata

Etvan (Convidado)

Jodo Victor Malagoli

Rafael Matos - BLACK

Tiago c Fonseca

Felipe

Bombeiros BH

Allan Rodrigo Bastos de Criso
Leandra

Marina Almeida
sandra.oliveira.leal

André Viana Martins

Marta Perona (Convidado)
Marcelo Torres de Oliveira

3. Atividades em reunido

Nome

Ricardo Signorini

Ricardo Signorini

Thatiana Carvalho Coimbra

1T JOHANNES CINDACTA | (Convidado)
Dayzelene Cristina Cardoso de Lima
Francisco Carlos Claro Aviagdo (Convidado)
Paa PLU

Marcov (Convidado)

Rogério Miranda

Chamone Nacife Neto

Laura Catarine Dueti Vilalba Souza de Abreu
Fabio Favarato Nogueira

Siomara de Carvalho Herzog (SEINFRA)
Rosemeire Alves de Morais

Hora de ingressar

09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:10
09/11/2022 14:14
09/11/2022 14:15
09/11/2022 14:15
09/11/2022 14:15
09/11/2022 14:17
09/11/2022 14:17
09/11/2022 14:28
09/11/2022 14:28
09/11/2022 14:30
09/11/2022 14:36
09/11/2022 14:38
09/11/2022 14:47
09/11/2022 14:50
09/11/2022 14:50
09/11/2022 15:04
09/11/2022 15:04
09/11/2022 15:10
09/11/2022 15:12

09/11/2022 13:49
09/11/2022 15:25
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:55
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56
09/11/2022 13:56

09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:15
09/11/2022 14:18
09/11/2022 15:26
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:09
09/11/2022 15:27
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:30
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:23
09/11/2022 14:27
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:30
09/11/2022 15:02
09/11/2022 14:58
09/11/2022 15:27
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:21
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:32

Hora de Saida

09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:03
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:23
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:25



Paulo Guerra

Paulo Guerra

Paulo Guerra

Backoffice BLACK Aviacao

Paulo Sergio Ramos Pinto
Jacqueline Batista da Nobrega
Dina Santos Conceicao

Rubens Trindade

Angelica Lucas Werneck
eduardo tavares

Maj Denisia - COMAVE
Fernando Aguirre Lais

Fernando Aguirre Lais

Mariana Oliveira de Carvalho
Manoela Gandara da Silva
Manoela Gandara da Silva

Hélio Guerra Borchardt (SEINFRA)
Regina F Couto (Convidado)
Barbara Franca

CTM Hangar

Samantha Campos

Charles Brasileiro

Charles Brasileiro

Sergio Dias Ribeiro

Antonio Marcos Ferreira de Oliveira
Adriano Gomes da Silva

Andre Luis Buba Lucina

Jodo Victor Malagoli

Jodo Victor Malagoli

Janaina Araujo de Souza
Domingos Barbosa

Leonardo Paixdo

Wing Aviation

Josy de Souza Tiberio Scariotte
Guilherme

Geréncia de Manutengdo BLACK
Francisco Carlos

Livia Monteiro (Convidado)

Livia Monteiro (Convidado)
Talisia - HBR

Sandra Vidigal

Leandro

Tainara Aparecida Santos Da Rosa
Leandra

Leandra

ronaldo cardoso

Bruno Fonseca Reis

Mariana Salles
conradopintocoelho@gmail. com
Albert

09/11/2022 13:57
09/11/2022 14:18
09/11/2022 14:06
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:57
09/11/2022 13:58
09/11/2022 13:58
09/11/2022 13:59
09/11/2022 13:59
09/11/2022 13:59
09/11/2022 14:00
09/11/2022 15:21
09/11/2022 14:00
09/11/2022 14:00
09/11/2022 14:31
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:01
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:26
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:02
09/11/2022 14:03
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:28
09/11/2022 14:04
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:05
09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:07
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:50
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:09
09/11/2022 14:10
09/11/2022 14:14
09/11/2022 14:15

09/11/2022 14:06
09/11/2022 14:39
09/11/2022 14:18
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:14
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 14:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 14:14
09/11/2022 15:16
09/11/2022 14:27
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:29
09/11/2022 15:24
09/11/2022 14:21
09/11/2022 14:58
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:08
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:15
09/11/2022 15:26
09/11/2022 14:08
09/11/2022 14:09
09/11/2022 15:23
09/11/2022 15:27
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:30
09/11/2022 15:26
09/11/2022 14:27
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24



Priscilla de Araujo Cardoso
Cecilia Mendoza

Renata

Etvan (Convidado)

Rafael Matos - BLACK
Tiago c Fonseca

Tiago c Fonseca

Felipe

Bombeiros BH

Allan Rodrigo Bastos de Criso
Marina Almeida
sandra.oliveira.leal

André Viana Martins
Marta Perona (Convidado)
Marcelo Torres de Oliveira

09/11/2022 14:15
09/11/2022 14:15
09/11/2022 14:17
09/11/2022 14:17
09/11/2022 14:28
09/11/2022 14:30
09/11/2022 15:19
09/11/2022 14:36
09/11/2022 14:38
09/11/2022 14:47
09/11/2022 14:50
09/11/2022 15:04
09/11/2022 15:04
09/11/2022 15:10
09/11/2022 15:12

09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:30
09/11/2022 15:02
09/11/2022 15:27
09/11/2022 15:17
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:21
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:25
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:26
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:24
09/11/2022 15:32



Duracdo da reuniao

1h 35m 45s
1h 28m 50s
1h 30m 44s
1h 7m 48s
1h 29m 19s
1h 28m 42s
1h 28m 18s
1h 29m 18s
1h 28m 16s
1h 29m 48s
1h 28m 27s
1h 27m 48s
1h 28m 13s
30m 13s
1h 27m 11s
1h 27m 52s
1h 26m 24s
1h 25m 55s
1h 26m 4s
1h 24m 54s
1h 26m 22s
1h 24m 20s
1h 17m 28s
1h 23m 32s
1h 19m 21s
1h 23m 9s
1h 22m 44s
1h 22m 32s
1h 22m 52s
1h22m 11s
1h2m 1s
24m 43s
1h 21m 44s
1h 25m 47s
1h 20m
17m 34s
1h 21m 35s
1h 19m 9s
1h 18m 50s
1h 2m 38s

Email
ricardo.signorini@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br

dayzelene.lima@aeromot.com.br

paaplu@jetfly.com.br

chamone.neto@favpro.onmicrosoft.com
laura.abreu@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
siomara.herzog@infraestrutura.mg.gov.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br
pjcguerra@gmail.com
backoffice@blackaviacao.com.br
ramos.pinto@infraestrutura.gov.br
jacqueline.nobrega@grupoccr.com.br
dina.conceicao@grupoccr.com.br
rubensdatrindadel @ufmg.br
angelica.werneck@grupoccr.com.br
neneco@task.com.br

fernando.aguirre@grupoccr.com.br
mariana.ocarvalho@grupoccr.com.br
manoela.silva@voeazul.com.br
helio.borchardt@infraestrutura.mg.gov.br

ctm.hangar@weypar.com.br
samanthac@ufmg.br

sergio.ribeiro@grupoccr.com.br
antonio.oliveira@infraestrutura.gov.br
adriano.gomes@voeazul.com.br
andre.lucina@grupoccr.com.br

janaina.souza@mip.com.br
admin@Conddax.onmicrosoft.com
Imp@marlimaviation.com.br



1h 19m 59s
1h9m 7s
12m 46s
1h 20m 26s
1m 35s

1m 45s

1h 19m 48s
1h 18m 54s
1h 22m 2s
1h 17m 20s
1h 14m 25s
18m 25s
1h 14m 45s
1h 14m 21s
1h 14m 47s
1h 11m 42s
1h9m 23s
1h 8m 22s
1h 8m 39s
1h 12m 54s
44m 30s
29m 42s
58m 34s
51m 29s
44m 51s
47m 49s
38m 3s
35m 10s
35m47s
22m 4s
19m 54s
13m 8s
20m 25s

Duragao

1h 35m 10s
35s

1h 28m 50s
1h 30m 44s
1h 7m 48s
1h 29m 19s
1h 28m 42s
1h 28m 18s
1h 29m 18s
1h 28m 16s
1h 29m 48s
1h 28m 27s
1h 27m 48s
1h 28m 13s

josy.tiberio@grupoccr.com.br

manutencao@blackaviacao.com.br

tainara.aparecida@voeazul.com.br

bruno.reis@infraestrutura.gov.br

priscilla.cardoso@navbrasil.gov.br

bombeiros.bh@medmais.com
allan.bastos@blackaviacao.com.br

marina@weypar.com.br

sandra.oliveira.leal_gmail.com#EXTH@PLJ850.onmicrosoft.com

andre.viana@blackaviacao.com.br

Email
ricardo.signorini@grupoccr.com.br
ricardo.signorini@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br

dayzelene.lima@aeromot.com.br

paaplu@jetfly.com.br

chamone.neto@favpro.onmicrosoft.com
laura.abreu@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
siomara.herzog@infraestrutura.mg.gov.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br



8m 58s
21m 15s
12m 46s
1h 27m 11s
1h 27m 52s
1h 26m 24s
1h 25m 55s
1h 26m 4s
1h 24m 54s
1h 26m 22s
1h 24m 20s
1h 14m

3m 28s

1h 23m 32s
26m 14s
53m7s

1h 23m 9s
1h 22m 44s
1h 22m 32s
1h 22m 52s
1h22m 11s
11m 58s
50m 3s
24m 43s
1h 21m 44s
1h 25m 47s
1h 20m
17m 34s
29m 42s
1h 21m 35s
1h 19m 9s
1h 18m 50s
1h 2m 38s
1h 19m 59s
1h9m 7s
1h 20m 26s
1m 35s

1m 45s

1h 14m 25s
1h 19m 48s
1h 18m 54s
1h 22m 2s
1h 17m 20s
18m 25s
35m 10s
1h 14m 45s
1h 14m 21s
1h 14m 47s
1h 11m 42s
1h9m 23s

pjcguerra@gmail.com
pjcguerra@gmail.com

backoffice@blackaviacao.com.br
ramos.pinto@infraestrutura.gov.br
jacqueline.nobrega@grupoccr.com.br
dina.conceicao@grupoccr.com.br
rubensdatrindadel@ufmg.br
angelica.werneck@grupoccr.com.br
neneco@task.com.br

fernando.aguirre@grupoccr.com.br
fernando.aguirre@grupoccr.com.br
mariana.ocarvalho@grupoccr.com.br
manoela.silva@voeazul.com.br
manoela.silva@voeazul.com.br

helio.borchardt@infraestrutura.mg.gov.br

ctm.hangar@weypar.com.br
samanthac@ufmg.br

sergio.ribeiro@grupoccr.com.br
antonio.oliveira@infraestrutura.gov.br
adriano.gomes@voeazul.com.br
andre.lucina@grupoccr.com.br

janaina.souza@mip.com.br
admin@Conddax.onmicrosoft.com
Imp@marlimaviation.com.br

josy.tiberio@grupoccr.com.br

manutencao@blackaviacao.com.br

tainara.aparecida@voeazul.com.br

bruno.reis@infraestrutura.gov.br



1h 8m 22s
1h 8m 39s
1h 12m 54s
44m 30s
58m 34s
46m 43s
4dm 46s
44m 51s
47m 49s
38m 3s
35m 47s
22m4s
19m 54s
13m 8s
20m 25s

priscilla.cardoso@navbrasil.gov.br

bombeiros.bh@medmais.com
allan.bastos@blackaviacao.com.br

marina@weypar.com.br
sandra.oliveira.leal_gmail.com#EXT#@PLI850.onmicrosoft.com
andre.viana@blackaviacao.com.br



ID do participante (UPN)
ricardo.signorini@grupoccr.com.br
thatiana.coimbra@grupoccr.com.br

dayzelene.lima@aeromot.com.br

paaplu@jetfly.com.br

chamone.neto@favpro.onmicrosoft.com

laura.abreu@grupoccr.com.br
fabio.nogueira@grupoccr.com.br
m13811641@ca.mg.gov.br
rosemeire.morais@grupoccr.com.br

admin@AEROCOMPLIANCECONSULTORIA.onmicrosoft.com

backoffice@blackaviacao.com.br
ramos.pinto@infraestrutura.gov.br
jacqueline.nobrega@grupoccr.com.br
dina.conceicao@grupoccr.com.br
rubensdatrindadel @ufmg.br
angelica.werneck@grupoccr.com.br
neneco@task.com.br

fernando.aguirre@grupoccr.com.br
mariana.ocarvalho@grupoccr.com.br
manoela.silva@voeazul.com.br
m13669445@ca.mg.gov.br

ctm.hangar@weypar.com.br
samanthac@ufmg.br

sergio.ribeiro@grupoccr.com.br
antonio.oliveira@infraestrutura.gov.br
adriano.gomes@voeazul.com.br
andre.lucina@grupoccr.com.br

janaina.souza@mip.com.br
admin@Conddax.onmicrosoft.com
Imp@marlimaviation.com.br

Fungao
Apresentador
Organizador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador



josy.tiberio@grupoccr.com.br

manutencao@blackaviacao.com.br

tainara.aparecida@voeazul.com.br

bruno.reis@infraestrutura.gov.br

priscilla.cardoso@navbrasil.gov.br

bombeiros.oh@medmais.com
allan.bastos@blackaviacao.com.br

marina@weypar.com.br
sandra.oliveira.leal_gmail.com#EXT#@PLI850.onmicrosoft.com
andre.viana@blackaviacao.com.br

Fungao
Apresentador
Apresentador
Organizador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador

Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
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Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
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Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
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Apresentador
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Apresentador
Apresentador
Apresentador
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Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador
Apresentador



19 Reuniao Externa da

Comissao de Gerenciamento
de Ruido Aeronautico — CGRA

CCR

AEROPORTOS
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Com atuag¢ao nos segmentos
de rodovias, mobilidade urbana,
aeroportos e servicos, o Grupo
CCR trabalha com quatro
divisdes de negocios e uma
empresa de servicos

L

@ SERVIGOS



UMA DAS MAIORES OPERADORAS

(o7.124
Aeroporto
Internacional
Aeris de Curagao
Aeroporto
Internacional
de San José
IMPERATRIZ
CCR AEROPORTOS
ee
ecee . ;
ssesescee .: sAo Luis
® (L] CCR AEROPORTOS
Quiponrt
Aerogorto P, L TERESINA
Internacional -’) QUIPORT CCR AEROPORTOS
de Quito

PETROLINA

CCR AEROPORTOS

PALMAS

CCR AEROPORTOS

GOIANIA

CCR AEROPORTOS

PAMPULHA

CCR AEROPORTOS

LONDRINA

CCR AEROPORTOS

BH Airponrt —
Aeroporto _.']
Internacional
de Belo Horizonte

a FOZ DO IGUAGU

BACACHERI

CCR AEROPORTOS

CURITIBA

GOR AEROPORTOS

JOINVILLE

CCR AEROPORTOS

NAVEGANTES

CCR AEROPORTOS

o

URUGUAIANA

CCH AEROPORTOS

PELOTAS

CCR AEROPORTOS

BAGE

CCR AEROPORTOS

CCR

AEROPORTOS

AEROPORTOS

DO BRASIL

( Unidades )
@ AERIS

@ BH AIRPORT % 2 O

@ CURACAO Aeroportos(1)

@ QUIPORT 4 3

@ TAS J

@ BLOCO SUL M Pax

@ BLOCO CENTRAL % 1 8 k
@ rpampuLHa 4

Colaboradores



Sobre Pampulha (MG)

* Inaugurado em 1933

« E um dos principais polos de manutencéo de
aeronaves, aviacéo geral e executiva do Brasil;

* Horério de Operacéo: 24h;

» Certificagdo Operacional ANAC: 4C;

« Capacidade de pista: 26 movimentos/hora;

CCR

AEROPORTOS




Membros
CGRA

Dina dos Santos Conceigdo Mauricio Martin de Moura Angelica Lucas Werneck
Supervisora QSSMA Coord. Qualidade e Meio Amb. Coord. Customer Experience

Rosemeire AN de Morais
Coord. Meio Ambiente e Desap.
(Implantag&o)

Ricardo Signorini

Gerente do Aeroporto Mauro Lucio Diniz Faboi Favarato Yago Costa Thatiana Coimbra
Presidente da CGRA PLU Supervisor de Analista Analista Analista
Operacoes Meio Ambiente e Meio Ambiente Meio Ambiente
Desaprop. Cluster SEDE

CCR

AEROPORTOS




1. Atuacéo CGRA

Fundamentagéo Legal

16153 (a) - Gerenciamento do ruido aerondutico

O operador de aerédromo que tiver média anual
de movimento de aeronaves

dos ultimos 3 (trés) anos superior a 7.000 (sete
mil) deve instituir uma Comisséo de
Gerenciamento de Ruido Aeronautico — CGRA
para discutir a elaboracéo, atualizacéo e

implementacédo do PZR.

CCR

AEROPORTOS




CCR

AEROPORTOS

Cabera a CGRA | reac -16153

<)

Estudar, propor e implementar, no seu @mbito de atuagédo, medidas para mitigar o impacto do
ruido aeronautico no entorno de seu aerédromo sempre que identificar atividades incompativeis
com o nivel de ruido previsto no PZR.

£5(2)

Realizar comunicagdes periddicas as autoridades envolvidas e aos representantes da
populacéo afetada com o objetivo de informar e orientar sobre o PZR.

SHE)

Disponibilizar canais de comunicagao para manifestagdo da populagéao afetada acerca de
ruido aerondutico, visando identificar os locais mais criticos, além de embasar as acdes para
mitigac&o do problema.



CCR

AEROPORTOS

Cabera a CGRA | reac -16153

<3(4)

Dar tratamento a toda reclamacéo referente a ruido aeronautico decorrente das operacoes
do aerédromo, promovendo analise da pertinéncia da questdo quanto ao ruido aeronautico e
promovendo férum de discussado entre as partes envolvidas visando mitigar o incomodo.

<S3(5)

Compilar as reclamagdes sobre ruido de forma parametrizada contendo, sempre que
possivel, o horario da percepc¢éao do incdmodo, local, tipo de aeronave e tipo de uso do solo ou
atividade, informadas pelo manifestante.

<3 (6)

Elaborar um mapa da regido do aerédromo, baseado nas informagdes e reclamagodes
recebidas, indicando as atividades incompativeis ao ruido aeronautico.

O mapa deve ser utilizado para escolha de pontos de monitoramento de ruido, conforme o estabelecido na secéo
161.55, e de locais para implementacaéo de medidas mitigadoras especificas, de acordo com as responsabilidades e obriga¢ées
atribuidas a cada agente envolvido.



CCR

AEROPORTOS

Cabera a CGRA | reac -16153
<B?)

Elaborar e acompanhar o projeto de monitoramento de ruido, quando couber, conforme o
estabelecido na sec¢&o 161.55.

<25 (8)

Elaborar até o fim do 1° trimestre do ano seguinte, Relatério Anual de Ruido Aeronautico
informando sobre todas as acdes tomadas e assuntos tratados pela CGRA ao longo do ano,

contendo:
(i) Estatistica de reclamacgoes recebidas;
(ii) Indicagéo do local do incébmodo em mapa georreferenciado com sobreposi¢ao do PZR em vigor,
nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).
(iii) Principais assuntos tratados no ambito da CGRA.
(iv) Informagdes sobre a situagado do PZR nos municipios abrangidos: (A) quanto a sua incorporacao pelas leis
municipais; (B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na érea do plano e; (C) quanto as agoes
de fiscalizagao.

(9

Comunicar as autoridades de controle da Administragcao Publica, quando identificado
descumprimento ou omissédo das autoridades acerca das recomendagdes de ocupagao de
uso do solo previstas no PZR.



CCR

AEROPORTOS

Sitio eletronico | reac - 16153 (e)

o CO NnvocCa Cﬁ es reun |6 es CG R A’ €@ ® siEccraErROPORTOS > NOSSOS AFROPORTOSESERVICOS v (@)~ +A -A () conTRasTe

* Divulgagao ata — 15 dias ap6s PAMPULHA 3 h = O

(B o
e CCR AEROPORTOS . . -
reunlaO, CONHEGA O AEROPORTO~  GUIA DO PASSAGEIRO~  NEGOCIOS CONTATO

L Divu |ga géo Re | até rio An ua |; 1" Reuniao Externa da Comiss@o de Gerenciamento de Ruido Aeronautico

Aeroporto de Belo Horizonte/Pampulha-MG - Carlos Drummond de Andrade (SBEH)

* Registro de manifestacodes;

0 @ SITE CCR AEROPORTOS > MNOSSOS AEROPORTOS E SERVIGOS v @v +A A o CONTRASTE
PAMPULHA = 5 : O
CCR AEROPORTOS

CONHEGA O AEROPORTO~  GUIA DO PASSAGEIRO~  NEGOCIOS CONTATO

CENTRAL DE ATENDIMENTO

mento de reclamacdes de ruido — Ouvidoria;

da comunidade afetads;

com a gente? Entre em contato conosce per meie da nessa Central de Atendimento!

Te e 0800-727-4720
ndimento: 24h

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.combr

Abaixo link de acesso a reuniao:

https:/[teams.microsoft.com/lfmeetup-
join/19%3ameeting_OTQ2ZWQzYTQtYmISMiOOOWUILThkMzAtZTFjM2RjMDVENTQwW%40thread.v2/0?
|D = m El context=%7b%22Tid%22%3a%22d233d58a-9973-43a7-af69-6763630548a0%22%2c%220id%22%3a%2285062016-

- ) e6e2-4334-9175-f6bafd0lcale%22%7d
OUVIDORIA TRABALHE CONOSCO IMPRENSA NEGOCIOS




2. Status da atualizagéao do PEZR

Regularidade com a RBAC

Apresentacao do Plano Especifico de Zoneamento de
Ruido do Aerédromo

Caracteristicas Operacionais

Caracteristicas da Infraestrutura

Atualizacao do PEZR

Imagem: Curva de Ruido Aeroporto de Pampulha — Carlos Drummond de Andrad
Fonte: Planos de Zoneamento de Ruido Registrados na ANAC, out 202



https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR
https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR

2.1 Regularidade com a RBAC

Quando atualizar ou revisar o PZR? 161.61 (d(2)) Para o caso do novo operador
- 161.13 (f) ...0 operador de aerédromo deve verificar se o Plano
=\ > natureza fisica: mudanca na infraestrutura do existente esta compativel com as caracteristicas fisicas e
- ‘ aeroporto operacionais do aerédromo, e tomar as medidas cabiveis.

» Operacional: de forma que interfira nos requisitos
definidos na RBAC 161. 161.61 (k) Os aerddromos que possuiam PEZR vigentes antes de 29 de

setembro de 2011.

»  Caracteristicas fisicas aeroportuaria
» Ampliacdo de PPD
» Redugdo de PPD
> Implantagdo de nova PPD
> Alteragdo de heliponto

Principais Normativas Consideradas

>  Alteragdo de local para teste de motores * Planos de Zoneamento de Ruido de Aerédromos - PZR
>  Operacional . Regulamento Brasileiro da Aviac¢ao Civil — RBAC n2 161, emenda n? 3
> Mudanga de Mix de Aeronaves (Resolugdo n2 609, de 23.02.2021)

»  Tempo de duragdo de testes de motores
»  Tempo de operagdo noturna
>  Percentual de utilizagdo de cabeceiras * Projeto de Monitoramento de Ruido

Instrucao Suplementar - IS n2 161.55-001, revisao A
(Portaria n2 1408/SIA, de 29 de maio de 2013)

»  Meio fisico externo
»  Mudanga do uso do solo
>  Adensamento populacional préximo ou dentro das curvas de ruido

CCR

AEROPORTOS

SIA Abril /2021




2.2 Caracteristicas Operacionais

Caracteristicas do Plano de Zoneamento de Ruido

l. Versao Atual

Curva de Zoneamento de Ruido — PEZR — Setembro/2019
(Portaria ANAC 808/SAl, de 20 de marco de 2020)
Relatdrio do Plano Especifico de Zoneamento de Ruido
Setembro de 2020

Il. Caracteristicas Operacionais Consideradas

Operagao Atual Implantagao Final
38.667 Mov/Ano 184.500 Mov/ano
106 Mov/dia 505 mov/ dia

lll. Percentual de Utilizagdo das Cabeceiras:

CAB.13 =97,97%;
CAB.31= 2,03%.

IV. Percentual Noturno: 13% (22:00h — 7:00h)

V. Testes de Motores:

Tipo Testes Dia Testes Noite Poténcia Tempo (min)
TMML 0,7 0,3 20%PN 5
TMPP 0,2 0,05 (1) 20%PN 6’

(2) 50% PN q

(3) 80% PN 5

VI.

VII.

Mix de Asas Fixas

Aeronaves Freq (%) Aeronaves Freq (%)
B737 1,2% BEC90 (CNA441) 36,90%
E190 2,6% R44 20,20%
BES8 (BEC58P) 19,90% S65 1,10%
PA24(GASEPV) 18,10%
Rota de Asas Rotativas
Helicoptero Freq (%) Reta (M) Curva Graus
s
PPN 7% 400 Esquerda 90
PPS 57% 1000 Direita 90
PH13 36% 1000 Esquerda 90

-«

PZR — PLU (2020)


https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR
https://earth.google.com/web/@-19.84810581,-43.95012957,790.30133519a,1128.57664748d,35y,165.59892808h,59.98802786t,0r?utm_source=earth7&utm_campaign=vine&hl=pt-BR

2.2 Caracteristicas Operacionais

Caracteristicas do Plano de Zoneamento de Ruido

Cenario Atual Cendrio Futuro
65 dB 65 dB
70dB 70dB
75dB 75dB
80dB 80 dB

85dB 85dB




2.2 Caracteristicas Operacionais

Realizado Periodo
FUHETES 09/03/2022 31/10/2022 CCR Movimentos Por Hora CLS s
. _ Lo o Lo Lon Lo | w Lo Lioo [ [t Lo [oww Do [z || e [N
Pousos | Chegadas Decolagens | Partidas Tota e aeeaocns o Feriode
9.629 9.628 19.257 o
0.629 Mowimentos 9.628 %'%_' 19.257 D :lovir.nent(ljs- O O
eeolagsm @Total @Fmse TIPO DE MOVIMENTO
73 Aviagio Comercial 63 '6.. 136 N ML e ML i
-
Q.554 AviacSo Gera 0.565 %-‘ 19,121 'JI'V_-H-IM" powit 00w Gowa DIML_ad o 2 Ml
46.239 Passageirns 46.112 A 52.351 N
46.180 Domistico 46.053 b 92.233 , . . . .
5 T 5 & 8 Caracteristicas Operacionais Consideradas
Operagao Atual Implantagao Final
38.667 Mov/Ano 184.500 Mov/ano
0,005 Load Fact 0,00% = 0,00%
| o i 106 Mov/dia 505 mov/ dia
76,72% & 76,47%

OTP - On Time Performance

76,23%




2.3 Caracteristicas da Infraestrutura

Sltuagao Atual

2
£
) E
‘ ESTUDO DE ENGENHARIA E AFINS
4 “ PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE REFERENCIA

{ NOVEMBRO DE 2020

| LEGENDA

HANGARES EXISTENTES LIMITE PATRIMONIAL
EXPANSAO HANGARES EXISTENTES s v s s v LIMITE OPERACIONAL
HANGARES NOVOS - FASE 1 ©® 9009 # RIBEIRAO PAMPULHA
HANGARES NOVOS - FASE 2 OBSTACULOS NA FAIXA DE
GAT PISTA A SEREM REMOVIDOS

BAA AREA EM DISCUSSAO*

AREA RESERVADA PARA
TORRE DE CONTROLE EMPREENDIMENTO LOGISTICO
sCi AREA RESERVADA PARA

ALUGUEL COMERCIAL DESENVOLVIMENTO IMOBILIARIO

UARITA I RESERVATORIO

@ FAROL ROTATIVO @® BIRUTA
INCLUSAR DA "AREA EM INSCUSSAO" NA CONCESEAD
ANDA NACKESTA DEFINIDA. SUA MAIOR PARTE ® EMS PAPI | LOCALIZER

CORRESPORDE A ATUAL AREA MILITAR




2.3 Caracteristicas da Infraestrutura

Situagao Futura
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2.4 Atualizacéo do PEZR

@ Dados Operacionais ) @ Protocolo
@ Conclusao do Projeto @ \alidagdo ANAC

Reavaliacdo das areas
— Teste de Motores
@ Demanda Futura

@ Registro do PEZR

Contratacao Atualizacao ANAC Divulgacao

@ Defini¢do do escopo @ Nova Curva PZR @® Prefeitura

@® Homologacdo @ Elaboraca @ Site CCR Aeroportos

@ Contratato Validagdo das Cu



3. Ouvidoria — Reclamagdes sobre Rui

Neste canal que recebemos, tratamos e monitoramos as manifestacdes
registradas sobre ruido nos aeroportos.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias uteis

Identifica a
area ermvalvida
e encaminha a

rnanifestacio
,

Resposta adequada? W
3 dias

©

Tdia

Ouvidoria - Area Area envolvida: Area envolvida: Ouvidoria: /\ .
recebe, registra recebe avalia e envia analisa al Mac Solicita nova
a manifestagio e manifestacdo e proposta de . i resposta
= resposts
&nvia para a analisa resposta o

l Sim
@% Redes sociais
& Site e e-mail

Desenvolve
Encerra o 2
resposta final &
processo no X
O ‘ sistema LI
clerne
& Central 0800

CENTRAL DE ATENDIMENTO

cc R Precisa falar com a gente? Entre em contato conosco por meio da nossa Central de Atendimento

AEROPORTOS

Telefone: 0800-727-4720
Horario de Atendimento: 24h

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccrcom.br



4. Avaliacéo quanto as reclamacdes da ade

Para o Aeroporto de PLU foram registradas 04 reclamacdes referente a ruido, sendo elas recebidas em maio,

agosto e outubro.
cee0o @ CCR

Atusizar Auda Sobre S air AEROPORTOS

Consulta de andamento

Cédigo da manifestagdo

* 03 reclamacdes sobre teste motor*; S o
* 01 reclamacao sobre atualizacao do PZR; 2

Protocole de atendimento:

= [N H N =
SorpronemYy

EFED
=

8

‘Consultar

8

zlﬂlmmgmm
ey
EQ3

z 8

* 01 anonima e sem informacdo clara a respeito do seu conteudo. (teste — ruido)

CCR

AEROPORTOS




4. Avaliacdo quanto as reclamagées da

6. Nao obstante, informo que a ANAC recebeu denuncia (sei 7443575) referente a falta de continuidade
das reunides da CGRA de SBBH ¢ a necessidade da convocagio de comunidades afetadas pelo ruido aeronautico do
aeroporto, conforme segue:

Segundo o RBAC 161 Emenda 03 de de 23.02.2021, os operadores aeroportudrios com movimentagdo anual
superior a 7000 operagdes anuais deverdo constituiv uma CGRA com a participagdo, dentre ouires, de
representantes das comunidades afetadas pelo ruido aerendutico, e convocar reunides de trabalho a no minimo a
cada seis (6) meses. No caso do aeroporto da Pampulha (SBBH) a iiltima reunido em que nds, os representantes
das comunidades afetadas, fomos convecados foi no dia 01/10/21. Entendemos gue é fungdo da ANAC fiscalizar o
bom cumprimento do RBAC 161. Portanto, oito (8) meses se passaram desde esta ultima reunido, e a ANAC ndo se
ateve ao fato que o operador do SBBH ndo convecou a préxima reunidio dentro do prazo estabelecido pelo RBAC
161 Por tanto, nos, a vizinhanga ao aeroporto da Pampulha, fazemos uma denuncia a esta owvidoria para que
provogue a ANAC a exercer o seu papel institucional, cumprinde o que se estabelece no capitulo 16153, da
SUBPARHq F: RELACIONAMENTO ENTRE OPERADOR DE AERODROMO, ORGAOS LOCAIS E
COMUNIDADES DO ENTORNO, do mencionado RBAC 161, ou seja que efetivamente a ANAC fiscalize o
operador do SBBH para a boa execugdo do RBAC 161, principalmente no que se refere as convocatorias da
CGRA dentro dos prazos estabelecidos.”

7. Neste contexto, ressalto que a denuneia devera ser tratada no ambito da CGRA de SBBH ¢ as tratativas
devem ser informadas 48 ANAC para conhecimento. tio logo seja possivel.

161.53(c) A CGRA devera realizar, no minimo,
1 (uma) reunido a cada periodo de 6 (seis)
meses, a contar da sua instituicao.

Operacao CCR — Mai/2022

cc R Instituicdo CGRA PLU — Ago/2022

AEROPORTOS 12 Reunido Externa CGRA PLU — Nov/2022

B e

DocuSign Envelope ID: AJAED812-BB59-46FB-B509-EF6904173E0A

FOR-CO-QSSM-034 Emissdolnical  09/06/2022

CCR e w

AROPONTOS FORMULARIO DE CONSTITUICAO DE COMITE

Data Revisio 09/06/2022

\
e NS
26/08/2022 CGRA - Comissao de Gerenciamento de Ruido Aeronautico - Aeroporto de
Pampulha
= Y ’ 1 7% r i ‘ - 1, e ¥

PLU - SBBH/
QSSMA, Operagdes, Engenharia, Ouvidoria,
Planejmeto Operacional

Item 161.53 (a)/RBAC no 161

O objetivo das reunides da CGRA é permitir a construgdes de solugdes e
[tomada de decisdes de forma coletiva acerca da tematica ruido aeronautico
lbem como garantir o compartilhamento de informagdes importantes entre
odos 0s i dos no assunto.

A cada 6 meses

Dependéncias do aeroporto ou pelo TEAMS

1 Atuagdo da CGRA; - ] 6
2 [tatusda atualizacdo do PZER/PBZER e do monitoramento T
e ruido, quando se aplicar.
3 [Fluxo do recebimento de reclamages de ruido - Ouvidoria; 8

4 Avaliagdo quanto as reclamacBes da comunidade afetada, se| 9

licavel;
5 nda para reunido da CGRA envolvendo os drgdos 10
emos.

“Ricardo Signorini

T CCR Aeroportos pemgises Gereate de ACOPOrto | Loauds Signoune
1 S Mauro Lucio Diniz ICCR Aeroportos Dperagdes [Supervisor de Operagdes| = /" ) |
T Rosemeire Alves ICCR Aerop i MA 4 e
2 Engentaria [
S [Fabio Favarato Nogueira CCR Aeroportos Engenharia |Analista MA Engenbaria| (/%
T Dina Santos Conceicao CCR Aeroportos QSSMA Supervisor QSSMA i S vy
3 Clusters
§ [Yago Costa Lima CCR Aeroportos QSSMA IAnalista MA Cluster
4 T Mauricio Martin de Moura CCR Aeroportos QSSMA (Coordenador MA Sede [/
S [Thatiana Coimbra ICCR Aeroportos QSSMA [Analista MA Sede
T lAngelica Lucas Wemeck CCR Aeroportos Ouvidoria (Coordenador Customer
5 [Experience
S
T
o S
i
7
S




5. Projeto de Monitoramento Ruido @

(ltem 161.55 RBAC)

(a) O operador do aerédromo que apresente média anual de
movimento de aeronave nos Ultimos trés anos acima de
120.000 (cento e vinte mil) e que possua regiées de uso
residencial ou misto em mais de 50% das areas definidas pelas
curvas de ruido 65-75, 75-80 e 80-85 e acima de 85 dB de seu
PEZR, isoladas ou conjuntamente, devera apresentar a ANAC,
para andlise e aceitacdo, um projeto de monitoramento de
ruido.

(b) Nos casos em que forem constatados conflitos relacionados a
ruido aeronautico entre o aerédromo e a comunidade de seu
entorno, que ndo se enquadrem na obrigatoriedade de
elaboracéo de projeto de monitoramento de ruido, prevista no
paragrafo (a) desta secéo, € facultado & ANAC determinar ao
operador de aerédromo a implementacéo do projeto nas areas
do PEZR.

(c) O monitoramento de ruido deve conter pelo menos os seguintes
elementos:

* pontos de medicéo de ruido;

* metodologia para a medi¢do do ruido aerondutico, que devera
distinguir a medicéo do ruido de fundo;

* relatorio que contenha informacgées suficientes para subsidiar
acbes mitigadoras quanto ao ruido aeronautico.

CCR

AEROPORTOS




Proximos Passos...

Divulgagao do 12

>4 Campanha de 22 Reuniao Atualizagao,
Relatorio Anual Monitoramento de CGRA validagdo e
de Ruido Ruido 8 divulgacdo do
Aeronautico Vil -
1° Trimestre/2023 PZER
Mar¢o/2023 1° Semestre 2023

QO

CCR

AEROPORTOS




\ PROGRAMADECOMPLIANCECCR = = = =

o Atua no combate a corrupg¢ao, suborno, propina,
&_L& pagamentos facilitadores e quaisquer outras
COMPLIANCE condutas antiéticas;
CCR.
Foco no desenvolvimento dos negdcios em
I%\ conformidade com politicas e normas internas e
legislacao aplicavel;
020 o
o¢).0  Sealgo ndo parecer correto, entre em contato
D ©6° com nosso Canal Confidencial:
\ PELO CAMINHO
MAIS LONGE. & 0800-721-0759

MAIS LONGE.

www.canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr

. Acesse: www.ri.ccr.com.br/governanca-e-compliance '
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