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Assunto da 
Reunião  

6ª Reunião externa da Comissão de Gerenciamento de Ruído Aeronáutico 
do Aeroporto de Foz do Iguaçu (CGRA) 

 

Data: 07/04/2025 Hora: 17H 

Local da Reunião:  ONLINE TEAMS Participação online: ☒ Sim   ☐ Não 
 

Motivo / Referência da Reunião: RBAC 161 / IGU-ENG-0069 2024  
 

Aplicável Anexo - ☒ Sim   ☐ Não 
 

Descrição do Anexo:  Lista de presença do TEAMS e a apresentação power point. 
 

 

Participantes 

Representante / Função Empresa 

Wander Silvio Melo Junior / Gerente do aeroporto CCR Aeroportos 

Thatiana Carvalho Coimbra / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos 

Larissa Franco e Silva / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos 

Carmen Mamani Orosco / Agente Atendimento CCR Aeroportos   

Camila Rodrigues / Analista SGI CCR Aeroportos 

Sargento de Castro CINDACTA II 

 

Abertura 

No dia 7 de abril de 2025, às 17h, foi realizada de forma virtual a Reunião da Comissão de Gerenciamento do Ruído 

Aeronáutico (CGRA) do Aeroporto de Foz do Iguaçu, com condução de Thatiana Carvalho Coimbra, da CCR Aeroportos. 

A reunião contou com a participação de representantes da CCR, da equipe local do aeroporto e do Sargento de Castro, 

do CINDACTA II, como convidado externo. Wander Silvio Melo Junior iniciou a reunião agradecendo a presença dos 

participantes e reforçando a importância da comissão como espaço para refletir sobre o tema do ruído aeronáutico e 

avaliar ações de monitoramento, principalmente diante do rápido crescimento urbano no entorno do sítio 

aeroportuário. 

Thatiana conduziu a pauta da reunião, destacando como principais assuntos: o andamento da incorporação das curvas 

de ruído nas leis municipais, a divulgação do relatório anual do ruído aeronáutico de 2024, o status das ouvidorias e 

os próximos passos da comissão. Foi apresentada novamente a curva de ruído do aeroporto, ressaltando que se trata 

de um documento público disponível no site da CCR Aeroportos, acessível por meio da filtragem do aeroporto de Foz 

do Iguaçu. 

Enfatizou-se a importância de a curva de ruído ser incorporada ao plano diretor municipal, como forma de garantir o 

uso e ocupação do solo compatíveis com as restrições impostas pelas zonas de ruído. Thatiana relatou que, em 2024, 

houve avanços, incluindo a atualização do Plano Específico de Saneamento de Ruído e reuniões com representantes 

da prefeitura sobre o uso do solo e a incorporação do PZR às leis municipais. A curva já foi incorporada à chamada 

“guia amarela”, ferramenta georreferenciada utilizada pelo município para sinalizar zonas de restrição. 

Foi também destacada a publicação do Relatório Anual da CGRA referente ao ano de 2024, documento exigido pela 

legislação e que reúne todas as ações, estatísticas, reclamações e atualizações sobre a compatibilização do plano nos 

municípios. O relatório já está disponível no site da CCR Aeroportos, juntamente com as convocações, atas e demais 

documentos da comissão. 

Na sequência, Carmen Mamani Orosco apresentou os dados da ouvidoria, informando que, no primeiro trimestre de 

2025, não houve registros de reclamações relacionadas ao ruído aeronáutico em Foz do Iguaçu. Carmen explicou o 
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funcionamento do canal de ouvidoria e como o cidadão pode registrar uma manifestação, bem como acompanhar seu 

status por meio de protocolo e código gerado automaticamente após o envio. 

Thatiana reforçou a importância da continuidade do fórum como instrumento preventivo, mesmo em um cenário de 

baixo número de manifestações. Ressaltou que a próxima reunião da CGRA está prevista para outubro de 2025, e que 

uma nova convocação poderá ser feita caso surja necessidade. Também foi mencionada a necessidade de retomar o 

contato com a prefeitura municipal para acompanhar a evolução da incorporação do PZR e da formalização do termo 

de cooperação técnica, que estabelece os papéis e responsabilidades de cada ente envolvido na gestão do ruído 

aeronáutico. 

A reunião foi encerrada com agradecimentos aos participantes. Wander reforçou a importância de manter a vigilância 

sobre o tema e assegurar a continuidade dos avanços já conquistados, especialmente considerando possíveis 

mudanças de gestão municipal. 

 

Desenvolvimento / Abordagem  

Descrição do Assunto Responsável Prazo 

1 – Não houve sugestão de pauta para próxima CGRA CCR Aeroportos N/A 

  

Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusão 

Sem mais perguntas, Wander Silvio Melo Junior agradeceu a todos e encerrou a reunião. 

 

Encerramento da Reunião Moderador/Facilitador da Reunião 

Data= 07/04/2025 
Hora= 17:19 
Local= Teams 

Nome: Wander Silvio Melo Junior  
Função: Gerente do Aeroporto de Foz do Iguaçu 
Setor: Operações 
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Reunião Externa da Comissão
de Gerenciamento de Ruído
Aeronáutico – CGRA

Aeroporto de Foz do Iguaçu (SBFI)
1º semestre 2025



PAUTA
1.

2.

3.

4.

Divulgação do Relatório Anual CGRA no Site – ano base 2024; 

Próximos passos.

PEZR e status do processo de compatibilização com o(s) município(s) 
abrangido(s) pelas curvas de ruído; 

Ouvidoria e Reclamações;



1. PEZR e status do processo de compatibilização com o(s) município(s) 
abrangido(s) pelas curvas de ruído

Acesse o PEZR do Aeroporto em nosso site

https://aeroportos.grupoccr.com.br/institucional/ruido-aeronautico/

O PZR tem como objetivo representar
geograficamente a área de impacto
do ruído aeronáutico decorrente
das operações nos aeródromos.
Para a eficácia do PZR, é necessário que sua 
implementação seja promovida
pelo poder executivo municipal, que detém a 
autoridade de gerir o uso do solo
urbano, como previsto a Constituição Federal.
Fonte: 2023, ANAC. Guia de Boas Prática – A Participação das Prefeituras
no Desenvolvimento dos Aeroportos Brasileiros



3214

• Registro do PEZR 
ANAC e Divulgação 
Prefeitura

• Abril/2024

• Reunião 
Extraordinária com 
a prefeitura

• Novembro/2024

1. PEZR e status do processo de compatibilização com o(s) município(s) 
abrangido(s) pelas curvas de ruído

• CGRA

• Maio/2024

• CGRA 

• Outubro/2024

• Acompanhar:

• Incorporação do 

• PEZR nas políticas 
públicas de 
parcelamento do solo



2. Divulgação do Relatório Anual CGRA no Site – ano base 2024; 

O que encontrará no Relatório Anual de Ruído Aeronáutico:

• Todas as ações tomadas e assuntos tratados pela CGRA ao longo do ano, contendo:

(i) Estatística de reclamações recebidas;

(ii) Indicação do local do incômodo em mapa georreferenciado com sobreposição do PZR em vigor,

nos termos do parágrafo 161.53(d)(6).

(iii) Principais assuntos tratados no âmbito da CGRA.

(iv) Informações sobre a situação do PZR nos municípios abrangidos:

(A) quanto a sua incorporação pelas leis municipais;

(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na área do plano e;

(C) quanto as ações de fiscalização.
Fonte: RBAC 161



2. Divulgação do Relatório Anual CGRA no Site – ano base 2024; 

Acesse o Relatório Anual na íntegra em nosso site

https://aeroportos.grupoccr.com.br/institucional/ruido-aeronautico/



3. Ouvidoria e Reclamações

Reclamações 
recebidas

Para o Aeroporto de IGU, considerando o período de janeiro a março 
de 2025, registramos 0 reclamações sobre ruído aeronáutico: 

0

2022 2023 2024 2025

Histórico Ouvidorias Registradas

Reclamações Sugestões Dúvidas



3. Ouvidorias e Reclamações
Veja onde registrar em nosso site

Registre sua manifestação, dúvidas ou reclamação sobre o ruído 
aeronáutico em nosso site

https://aeroportos.grupoccr.com.br/institucional/ruido-aeronautico/ 2
4

h
Recebimento do n° 
protocolo e-mail 

Consulta time 
técnico

5
 d

ia
s Ouvidoria 

respondida



4. Próximos passos.

• Próxima reunião CGRA - Outubro/2025;

• Aproximação Prefeitura

• Acompanhamento da incorporação do PEZR;

• Divulgação minuta termo de cooperação técnica;



Atua no combate a corrupção, suborno, propina, 
pagamentos facilitadores e quaisquer outras 
condutas antiéticas;

Foco no desenvolvimento dos negócios em 
conformidade com políticas e normas internas e 
legislação aplicável;

Se algo não parecer correto, entre em contato 
com nosso Canal Confidencial:

\  PROGRAMA DE COMPLIANCE CCR

Acesse: www.ri.ccr.com.br/governança-e-compliance



www.ccraeroportos.com.br

VEM DECOLAR COM A GENTE.
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