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Assunto da 62 Reunido externa da Comissao de Gerenciamento de Ruido Aeronautico
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Data: 20/03/2024 Hora: 16H
Local da Reunido: ONLINE TEAMS Participac¢do online: X Sim [ N3o

Motivo / Referéncia da Reunido: RBAC 161 / GYN-ENG-0020/2024

Aplicavel Anexo - X Sim [ N3o

Descricdao do Anexo: Lista de presen¢a do TEAMS e a apresentagao power point.

Participantes

Representante / Fungdo Empresa
Nelson Peixoto Junior / Analista Aeroportos CCR Aeroportos
Thatiana Carvalho Coimbra / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos
Larissa Franco e Silva / Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos

Rosemeire Alves de Morais / Coordenadora de
sustentabilidade e Desapropriagdo

Ludmyla Pereira Isaias / Assistente Safety CCR Aeroportos

Mercia Veronica Pereira dos Santos / Supervisora

CCR Aeroportos

Atendimento ao Cliente CCR Aeroportos
Carmen Mamani Orosco / Agente atendimento CCR Aeroportos
Djalma EIV Prefeitura de Goiania
Pedro Sales / Presidente — Representante do Governo do COINFA

Governador Ronaldo Caiado

Abertura
No dia 12 de abril de 2025, as 14h, foi realizada de forma virtual a Reunido da Comissdo de Gerenciamento do Ruido
Aerondutico (CGRA) referente ao Aeroporto de Goiania, conduzida pela equipe da CCR Aeroportos. A abertura foi feita
por Larissa Franco e Silva, que deu as boas-vindas aos participantes e apresentou a pauta da reunido. Destacou-se a
presenca de novos membros e representantes de diversas institui¢cdes, incluindo a equipe local do aeroporto, a sede
da CCR em S3o Paulo, a ouvidoria, representantes da Prefeitura de Goiania, do Governo de Goias, da NAV Brasil, do
CINDACTA, entre outros.
Na sequéncia, Larissa iniciou a apresentacdo do CGRA do primeiro semestre de 2025, destacando a importancia da
compatibilizagdo das curvas de ruido com o municipio de Goiania. Informou-se que o Plano de Zoneamento de Ruido
(PZR) ja foi registrado junto a ANAC e amplamente divulgado, inclusive enviado diretamente a Prefeitura e
disponibilizado no site da CCR Aeroportos. Reforcou-se a necessidade de intensificar a colaboragdo com os érgaos
municipais para a devida incorporagao das curvas as legislagdes urbanas.
Foi apresentado um histdrico das CGRAs anteriores, destacando que a primeira reunido, realizada em maio de 2024,
contou apenas com participa¢do interna da CCR, sem avangos significativos na articulagdo com o municipio. Ja na
segunda reunido, houve participacao da Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Habita¢do, o que permitiu
um maior didlogo técnico. Nesta terceira reunido, registrou-se um avango com a presenga de representantes da
Prefeitura e de outros érgdos publicos.
Em seguida, Larissa explicou como acessar o Relatério Anual da CGRA de 2024, ja disponivel no site da CCR Aeroportos.
O relatdrio contém estatisticas sobre manifestagdes, mapas georreferenciados com sobreposi¢do das curvas de ruido
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e os planos de uso do solo, bem como os registros de a¢des de fiscalizagdo e os principais assuntos discutidos nas
reunides anteriores.

A palavra foi entdo passada para Mércia Verdnica dos Santos, da ouvidoria, que informou que, no ano de 2024, ndo
houve manifestacdes registradas relacionadas ao ruido aerondutico no Aeroporto de Goiadnia. Reforcou-se o canal de
ouvidoria online como meio oficial para envio de sugestdes, duvidas ou reclamagdes, bem como a importancia do
preenchimento completo das informacgdes, especialmente o endereco, para a adequada analise dos registros.

Ao final da apresentacdo, Larissa destacou os préximos passos, incluindo a realizacdo da préxima CGRA em outubro
de 2025 e a continuidade da articulacdo com a Prefeitura de Goiania para viabilizar a incorporacdo das curvas de ruido
no Plano Diretor. Durante o encerramento, representantes da Prefeitura sugeriram a realizacdo de uma reunido
presencial para discutir pendéncias de forma mais eficaz. A equipe da CCR se colocou a disposicdo para viabilizar esse
encontro e trocar contatos diretos com os responsdveis municipais.

A reunido foi finalizada com agradecimentos aos participantes e énfase na importancia do trabalho conjunto para
garantir a seguranca operacional do aeroporto, a qualidade de vida da populacdo e o ordenamento urbano do
municipio de Goiania.

Desenvolvimento / Abordagem
Descricao do Assunto Responsavel Prazo
1 — Nao houve sugestao de pauta para proxima CGRA CCR Aeroportos N/A

Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusido
Sem mais perguntas, Larissa Franco e Silva agradeceu a todos e encerrou a reunido.

Encerramento da Reunido Moderador/Facilitador da Reunido

Data=20/03/2025 Nome: Tassia Karoline do Rosario Fraguas Assinado por:

Hora= 16:00 Fungdo: Gerente do Aeroporto de Goiania . ! .

Local= Teams Setor: Operagdes ta:ffﬂgmmochm AA Ko
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1. PEZR e status do processo de compatibilizagédo com o
abrangido(s) pelas curvas de ruido

O PZR tem como objetivo representar
geograficamente a drea de impacto

do ruido aeronautico decorrente

das operagoes nos aerodromos.

Para a eficacia do PZR, é necessario que sua
implementacgao seja promovida

pelo poder executivo municipal, que detém a
autoridade de gerir o uso do solo

urbano, como previsto a Constituicao Federal.

Fonte: 2023, ANAC. Guia de Boas Pratica — A Participacao das Prefeituras
no Desenvolvimento dos Aeroportos Brasileiros

municipio(s)




1. PEZR e status do processo/de compatibilizagdo com o(s) municipio(s)
abrangido(s) pelas curvas de ruido

Registro do PEZR
ANAC e Divulgacao
Prefeitura

Abril/2024

CGRA
Maio/2024

CGRA com
participacao da
Secretaria
Municipal de
Planejamento
Urbano e
Habitagao
(SEPLANH)

Outubro/2024

CGRA
Outubro/2024

Acompanhar:

Incorporagao do

PEZR nas politicas
publicas de
parcelamento do solo



2. Divulgagéo do Relatério Anual CGRA no Site — ano basg2024;

O que encontrara no Relatorio Anual de Ruido Aeronautico:
* Todas as acoes tomadas e assuntos tratados pela CGRA ao longo do ano, contendo:
(i) Estatistica de reclamacdes recebidas;
(ii) Indicacao do local do incomodo em mapa georreferenciado com sobreposicao do PZR em vigor,
nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).
(iii) Principais assuntos tratados no ambito da CGRA.
(iv) Informacdes sobre a situacao do PZR nos municipios abrangidos:
(A) quanto a sua incorporacao pelas leis municipais;
(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano e;

(C) quanto as acdes de fiscalizacao.

Fonte: RBAC 161



2. Divulgagéo do Relatério Anual CGRA no

ceR

MNossos asroportos

Aeroporto ¥

GYM - Goidnia (GO)

Categoria *

Saleciona...

Més *

Saleciona...

Ano *

Saleciona...

Filtrar (@)

Relatorio de Ruido Aeronautico - Ano 2023
Goidnia (GO) - Relatdrio Anual de Ruido Asrondutico - Margo 24 - 30/03/2024

Plano Especifico de Zoneamento de Ruido Aeronautico
Goiénia (GO) - Curvas de ruido e PZE - Maio 24 - 07/05/2024

Relatorio de Ruido Aeronautico - Ano 2022
Goidnia (GO) - Relatdrio Anual de Ruido Aerondutico - Margo 23 - 16/06/2023

Relatorio de Ruido Aeronautico - Ano 2021
Goiénia (G0) - Relatdrio Anual de Ruido Aerondutico - Dezembra 21 - 13/01/2023

Relatorio Anual Ruido Aeronautico - Ano base 2024

Relatdrio Anual Rufdo Aeroniutico - Ano base 2024

/
% :Acesse o Relatério Anual na integra em nosso site

YT

I o . .
https://aeroportos.grupoccr.com.br/institucional/ruido-aeronautico/

024;

Credenciameanlo

Malicias

Fale Conosco



3. Ouvidoria e Reclamacdes

Para o Aeroporto de GYN, considerando o periodo de janeiro a marco
de 2025, registramos 0 reclamacdes sobre ruido aeronautico:

Histdrico Ouvidorias Registradas

0 0

2022 2023 2024 2025

ReclamagOes M Sugestdes Consulta

Reclamacoes
recebidas




a C€CcR Nossos asroportos v Instilugional Negbeios Credenciamento Nolicias Fale Conosco

3. Ouvidorias e Reclamagédes Ruido aeronautico

Saiba como funciona o monitoramento de nossas operagdes

Veja on de registra r e m nosso S ite Informacoes A CCR Aeroportos, em conformidade com o Regulamento Brasileiro da Aviagao Civil

(RBAC 161), divulga as principais informagoes sobre o Gerenciamento do Ruido
Aeronautico, como parte das interagdes entre o Operador do Aerodromo, Orgaos
Locais e Comunidades do Entorno.

a CSR Nossos aeroportos v Institucional

Consulta de Andamento

CCR Aeroportos

Conectamos pessoas e destinos em 20 aeroportos estratégicos

CEB Nossos aeroportos v Institucional Megdcios Credenciamento Noticias Fale Conosco c c R

AEROPORTOS

Central de atendimento
0800-727-4720

: l':‘j Negdcios ] Reservar patio =] Credenclamento |

Institucional Negocios Fale Conosco Outros links Zcer

Sobre Aviacio comercial Contatos Relagio com Investidores

R. Pais Leme, 524 - 4° andar, Pinheiros, Sdo Paulo - SP + Cadi H =
gBes operacionals a fvicas Fr . ' i g Gdigo da Manifestagdo «
Informagdes operacionais Aviagio geral Dividas Frequentes Obras 2024 CCRAeroportoa g ;

Ruido asrondutico Hangares Quvidoria Partes relacionadas

P . -
< . Codigo da Manifestagdo
o A Cargas Canal Confidencial A Tarifas reguladas Politica de Privacidads _J Y
Trabalhe Conosco A Lojas & servigos Gestdode slots Politica de Cookias

Aeroease RELPREV Termas de Uso Protocolo de Atendimento =

Protocolo de Atendimento

@ 0 0

Utilizamos cookies para oferecer uma melhor experiéncia de navegagio. Ao continuar acessando o site, vocé concorda com a nossa politica de cookles e politica de privacidade.

—+ Consultar

Recebimento do n° Consulta time Ouvidoria
protocolo e-mail técnico respondida

l ‘eg stre sua manifestacao, duvidas ou reclamagdo sobre o ruido

aeronautico em nosso site
’h}tps ://aeroportos.grupoccr.com.br/institucional/ruido-aeronautico/




4. Préoximos passos.

___ 9% ¢ Préximareunido CGRA - Outubro/2025;

F e Aproximacao Prefeitura

* Acompanhamento da incorporacao do PEZR;

* Divulgacao minuta termo de cooperagao técnica;




\ PROGRAMADECOMPLIANCECCR = = = =

Atua no combate a corrupgao, suborno, propina,
ﬁl& pagamentos facilitadores e quaisquer outras

COMPLIANCE condutas antiéticas;
CCR.

Foco no desenvolvimento dos negdcios em
%)\ conformidade com politicas e normas internas e
legislacao aplicavel,

o.()‘.o Se algo nao parecer correto, entre em contato
6 com nosso Canal Confidencial:

\ PELO CAMINHO

MAIS LONGE. . 0800-721-0759

www.canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr

' Acesse: www.ri.ccr.com.br/governanca-e-compliance '
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