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Assunto da 
Reunião  

2ª Reunião externa da Comissão de Gerenciamento de Ruído Aeronáutico 
do Aeroporto de Teresina (CGRA) 

 

Data: 16/05/2023 Hora: 14H 

Local da Reunião:  ONLINE TEAMS Participação online: ☒ Sim   ☐ Não 
 

Motivo / Referência da Reunião: RBAC 161 
 

Aplicável Anexo - ☒ Sim   ☐ Não 
 

Descrição do Anexo:  Lista de presença do TEAMS e a apresentação ppt. 
 

 

Participantes 

Representante / Função Empresa 

Éden Pisani Júnior – Gerente do Aeroporto CCR Aeroportos 

Rosemeire Alves de Morais -  Coord. Meio Ambiente e 
Desapropriação 

CCR Aeroportos 

Mercia Veronica Pereira dos Santos -  Ouvidoria CCR Aeroportos 

Fabio Favarato Nogueira -  Analista Meio Ambiente CCR Aeroportos 

Rafael Fernando Mattos Maia – Supervisor Aeroporto CCR Aeroportos 

 

Abertura 

A reunião iniciou às 14:00h com 05 (cinco) colaboradores da CCR presentes.  

Após 10 minutos de espera discutiu-se o encerramento da reunião por falta de quórum de convidados 

externos. 

Considerando que a inexistência de registros nos canais de comunicação externa fale conosco e ouvidoria do 

Aeroporto de reclamação de ruído aeronáutico até a presente data, a próxima reunião da CGRA ficou prevista para 

novembro/23 com a possibilidade de realização de uma reunião extraordinária, caso houver necessidade. 

Não havendo mais considerações, o presidente da CGRA, Éden Pisani Júnior, Gerente do Aeroporto, declarou 

como encerrada a reunião por falta de quórum externo e encerrou a mesma às 14:20h. 

 

Desenvolvimento / Abordagem  

Descrição do Assunto Responsável Prazo 

1- N/A   

  

Encaminhamentos/ Encerramento / Conclusão 

Eden encerra a reunião agradecendo a presença de todos.  

Encerramento da Reunião Moderador/Facilitador da Reunião 

Data= 16/05/2023 
Hora= 14:20 
Local= Teams 

Nome: Éden Pisani Júnior 
Função: Gerente do Aeroporto e Presidente da CGRA THE/SBTE 
Setor: Operações 
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2ª Reunião Externa da 
Comissão de Gerenciamento
de Ruído Aeronáutico – CGRA

Aeroporto de Teresina (SBTE)
1º semestre 2023



PAUTA
1.

2.

3.

4.

5.

6.

Status do PEZR;

Cooperação com município abrangido pelo PEZR;

Próximos passos.

Ouvidoria - Reclamações;

Campanha de Monitoramento de ruído;

Apresentação nova CGRA;



Membros
CGRA

Eden Pisani Junior
Gerente Aeroportos

Presidente da CGRA THE

Thatiana Carvalho Coimbra
Analista Meio Ambiente

Rosemeire Alves de Morais
Coord. Meio Ambiente e Desap.

Titulares

Suplentes

Fabio Favarato
Analista 

Meio Ambiente e
Desaprop.

Rafael Fernando Mattos
Operações Aeroportuárias

Mercia Veronica
Ouvidoria

Angelica Lucas Werneck
Coord. Customer Experience



MIX de Aeronaves

As ações desenvolvidas pela CCR Aeroportos 

• Divulgação no site 1º Relatório Anual de Ruído – ano base 2022;

• Protocolo do Acordo de Cooperação Técnica – Maio/2023;

• Curva de Ruído em atualização;

Ambiental

Fonte: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-aeronautico



MIX de Aeronaves

2. Status do PEZR

Dados Operacionais

Conclusão do Projeto

Reavaliação das áreas
– Teste de Motores

Demanda Futura

F
PrefeituraNova Curva PZR

Elaboração do PEZR

Contratação Dados Atualização ANAC Divulgação

Definição do escopo

Homologação

Contratato

Protocolo

Validação ANAC

Registro do PEZR 

Validação das Curvas

Site CCR Aeroportos



3. Cooperação com município abrangido pelo PEZR

Em Maio/2023, foi protocolado ofício para o
setor responsável da Prefeitura Municipal de
Teresina e Prefeitura Municipal de Timon (onde
abrange as curvas de ruído), demonstrando a
intenção em firmar o Acordo de
Cooperação.

RBAC nº 161, onde diz no item 161.33:

“(c) O operador de aeródromo deve, para elaboração ou revisão do PEZR, atuar
em cooperação com os município(s) abrangido(s) pelo Plano, conforme
estabelece parágrafo 161.53(b), assegurando o desenvolvimento dos estudos
de forma integrada com os demais órgãos interessados, respeitando o
estabelecido na Subparte E deste RBAC.”

 Quanto a incorporação nas leis;
 Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na

área do PEZR;
 Quanto as ações de fiscalização do uso incompatível do solo.



3. Avaliação quanto as reclamações da comunidade THE

Reclamação 

recebida1  Teste ANAC

Para o Aeroporto de THE, considerando o período de novembro a maio, registramos apenas 
01 reclamação sendo ela teste realizado pela ANAC:



3. Ouvidoria –Melhorias no SITE 
Em relação às melhorias no site, a Concessionária está avaliando o melhor local
para disponibilização de link com novo formulário a fim de seguir o previsto no
Manual de Boas Práticas CGRA. https://forms.office.com/r/J7XHTYLhv9

https://forms.office.com/r/J7XHTYLhv9


3. Central de Atendimento –Canais de Acesso

 Telefone: 0800-727-4720

 Email: ouvidoria.aeroportos@grupo ccr.com.br

 Site: CCR Aeroportos/site – Formulário específico;

 Atendimento: 24 horas

As reclamações sobre ruído podem ser registradas pelos seguintes canais:



5. Campanha de Monitoramento Ruído

(a) O operador do aeródromo que apresente média anual de 
movimento de aeronave nos últimos três anos acima de 
120.000 (cento e vinte mil) e que possua regiões de uso 
residencial ou misto em mais de 50% das áreas definidas pelas 
curvas de ruído 65-75, 75-80 e 80-85 e acima de 85 dB de seu 
PEZR, isoladas ou conjuntamente, deverá apresentar à ANAC, 
para análise e aceitação, um projeto de monitoramento de 
ruído. 

(b) Nos casos em que forem constatados conflitos relacionados a 
ruído aeronáutico entre o aeródromo e a comunidade de seu 
entorno, que não se enquadrem na obrigatoriedade de 
elaboração de projeto de monitoramento de ruído, prevista no 
parágrafo (a) desta seção, é facultado à ANAC determinar ao 
operador de aeródromo a implementação do projeto nas áreas 
do PEZR. 

(c) O monitoramento de ruído deve conter pelo menos os seguintes 
elementos: 

• pontos de medição de ruído;
• metodologia para a medição do ruído aeronáutico, que deverá 

distinguir a medição do ruído de fundo;
• relatório que contenha informações suficientes para subsidiar 

ações mitigadoras quanto ao ruído aeronáutico. 



31
13

6. Próximos Passos...

• Divulgação do 1º 
Relatório Anual de 
Ruído Aeronáutico

• 1° Trimestre/2023

• Acordo de Coop. Técnica

• Próxima reunião CGRA

• 2° Semestre 2023

1 2 3

• 2ª Reunião CGRA

• Maio/2023

4

• Validação e divulgação 
do PZER 
ANAC/Site/Prefeitura

• 2° Semestre 2023



Atua no combate a corrupção, suborno, propina, 
pagamentos facilitadores e quaisquer outras 
condutas antiéticas;

Foco no desenvolvimento dos negócios em 
conformidade com políticas e normas internas e 
legislação aplicável;

Se algo não parecer correto, entre em contato 
com nosso Canal Confidencial:

\ PROGRAMA DE COMPLIANCE CCR

Acesse: www.ri.ccr.com.br/governança-e-compliance



www.ccraeroportos.com.br

VEM DECOLAR COM A GENTE.



1. Resumo

Título da reunião THE_2ª Reunião CGRA (externo)

Participantes Atendidos 5

Hora de início 5/16/23, 1:56:08 PM

Hora de término 5/16/23, 2:17:15 PM

Duração da reunião 21m 6s

Tempo médio de participação 19m 15s

2. Participantes

Nome Primeira Entrada Última Saída

Rosemeire Alves de  Morais 5/16/23, 1:56:12 PM 5/16/23, 2:17:15 PM

Mercia Veronica Pereira dos Santos 5/16/23, 1:56:49 PM 5/16/23, 2:17:08 PM

Eden Pisani Junior 5/16/23, 1:57:25 PM 5/16/23, 2:17:07 PM

Fabio Favarato Nogueira 5/16/23, 1:58:44 PM 5/16/23, 2:17:06 PM

Rafael Fernando Mattos Maia 5/16/23, 2:00:15 PM 5/16/23, 2:17:07 PM

3. Atividades em Reunião

Nome Horário de Entrada Horário de Saída

Rosemeire Alves de  Morais 5/16/23, 1:56:12 PM 5/16/23, 2:17:15 PM

Mercia Veronica Pereira dos Santos 5/16/23, 1:56:49 PM 5/16/23, 2:17:08 PM

Eden Pisani Junior 5/16/23, 1:57:25 PM 5/16/23, 2:17:07 PM

Fabio Favarato Nogueira 5/16/23, 1:58:44 PM 5/16/23, 2:17:06 PM

Rafael Fernando Mattos Maia 5/16/23, 2:00:15 PM 5/16/23, 2:17:07 PM



Duração da Reunião Email ID do participante (UPN)

21m 2s rosemeire.morais@grupoccr.com.br rosemeire.morais@grupoccr.com.br

20m 19s mercia.santos@grupoccr.com.br mercia.santos@grupoccr.com.br

19m 42s eden.junior@grupoccr.com.br eden.junior@grupoccr.com.br

18m 22s fabio.nogueira@grupoccr.com.br fabio.nogueira@grupoccr.com.br

16m 52s rafael.maia@grupoccr.com.br rafael.maia@grupoccr.com.br

Duração Email Função

21m 2s rosemeire.morais@grupoccr.com.br Apresentador

20m 19s mercia.santos@grupoccr.com.br Apresentador

19m 42s eden.junior@grupoccr.com.br Apresentador

18m 22s fabio.nogueira@grupoccr.com.br Apresentador

16m 52s rafael.maia@grupoccr.com.br Apresentador



Função

Apresentador

Apresentador

Apresentador

Apresentador

Apresentador
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