CCR

AEROPORTOS

CODIGO IDENTIFICADOR DOS
COLETES REFLETIVOS DE
SEGURANCA

PRO-CO-GSPE-002

Revisao 02
29/07/2023



CCR

AEROPORTOS

PRO-CO-GSPE-OOZ Emissao Inicial

CODIGO IDENTIFICADOR DOS COLETES ~ Revisdo

REFLETIVOS DE SEGURANCA Data Revisdo

14/07/2022

01

13/12/2022

ELABORACAO

OBJETIVO

Andreza Boriollo

Coordenadora de
Credenciamento

APROVACAO

Renato Lima
Gerente AVSEC

Informar, padronizar e instruir quanto as condicBes relacionadas a
identificacdo dos coletes refletivos de seguranga a serem utilizados nas
areas operacionais, patio de manobras e armazéns dos terminais de
cargas, haja vista a necessidade de viabilizar monitoramento mais

efetivo nas areas restritas e controladas de seguranca.

REFERENCIA NORMATIVA

Programa Nacional de

Seguranca da Aviacdo Civil Contra Atos de Interferéncia llicita

(PNAVSEC).
DOCUMENTO CORPORATIVO DE ORIGEM
NAO APLICAVEL
CONTROLE DE REVISAO
REVISAO DATA DESCRICAO DA MUDANCA
00 14/07/2022  Emisséo inicial
Ajustes de contexto e readequagéo dos codigos destinados aos
01 13/12/2022  despachantes e ajudantes de despachante aduaneiro autbnomos e
colaboradores CCR
Readequacdao da aplicabilidade nas areas e ajustes no contexto de
02 29/07/2023 disponibilidade de codigos para colaboradores CCR

CCR AEROPORTOS

Péagina 2 de 15




5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.2.

5.3.

PRO-CO-GSPE-002 Emiss&o Inicial ~ 14/07/2022

Sﬁnﬁ CODIGO IDENTIFICADOR DOS COLETES ~ Reviséo 01
REFLETIVOS DE SEGURANCA Data Revisdo ~ 13/12/2022
SUMARIO
APLICABILIDADE ......ooovieieieetetee oot s s sttt se e en s s s en et st teeeeeeees 4
RESPONSABILIDADES.......cocuiuiietetieeeeeeteesee et eeeeseneses et et seeseasee e eesessenenenesesssnsnaens 4
TERMINOLOGIA. .......ooveieeeeeteeeeeeeeee ettt n s sttt n s s sttt seeees 5
DISPOSICOES GERAIS ...ttt ettt ettt ettt et te e e eae e eae e 6
DESCRIGAO DO PROCESSO.......cocuiiiieeeeeeceete e ieie et eese st es s s s s s 7
DESCRICAQO DO CODIGO IDENTIFICADOR.......c.coviireerereeeeeeeeeeeeeeeeenenesenenenenenenen, 7
CODIGO IDENTIFICADOR A SER UTILIZADO NAS COSTAS DO COLETE.................... 8
CODIGO IDENTIFICADOR A SER UTILIZADO NA FRENTE DO COLETE..........c..c......... 8
DESCRICAO DO CODIGO IDENTIFICADOR PARA DESPACHANTES E AJUDANTES
DE DESPACHANTE AUTONOMOS ........ocooioieieteecececeeeeetete et en s, 11
LOGISTICA INTERNA PARA DISPONIBILIZAGAO E USO DO CODIGO
IDENTIFICADOR PELO COLABORADOR CCR......cocuvviveiiieeeereeeesieieesesesese e 12
DOCUMENTOS E REGISTROS ASSOCIADOS .......covvreeeeeeeeeeeeeeeeeeneneneneneneeeaen, 14
DISPOSICOES FINAIS ..ottt s st n s s s s s, 14

CCR AEROPORTOS Pagina 3 de 15



PRO-CO-GSPE-002 Emisséo Inicial  14/07/2022

Sﬁnﬁ CODIGO IDENTIFICADOR DOS COLETES ~ Reviséo 01
REFLETIVOS DE SEGURANCA Data Revisdo  13/12/2022
APLICABILIDADE

2.2.

2.3.

b)

Esta diretriz € aplicavel as organizacdes privadas e aos elos envolvidos com
VOOS e aeronaves, incluindo os despachantes e ajudantes de despachante

aduaneiro autbnomos, credenciados a circular no Lado Ar.

RESPONSABILIDADES

CCR AEROPORTOS
Informar as letras (“trigrama”) que irdo compor o cédigo identificador.
Controlar o uso do cédigo identificador pela comunidade aeroportuéria.

Supervisionar a aplicacdo e a utilizacdo adequada dos identificadores que

devem estar em uso ostensivo nos coletes refletivos de seguranca.

OPERADOR AEREO | EMPRESAS DE SERVICOS AUXILIARES E DEMAIS
CESSIONARIOS

Cumprir com as normas e procedimentos emanados para a confeccao dos
identificadores a serem inseridos nos coletes refletivos de seguranca.

Fornecer colete refletivo de seguranca contendo numeracdo e cdédigo
identificador de seus empregados e colaboradores, além de visitantes
temporarios.

Informar ao Setor de Credenciamento da CCR AEROPORTOS o sequencial
numeérico do colete estabelecido ao seu efetivo através do cadastro na
plataforma.

DESPACHANTE E AJUDANTE DE DESPACHANTE AUTONOMO

Cumprir com as normas e procedimentos emanados para a confeccao dos
identificadores a serem inseridos no colete refletivos de seguranca.

Utilizar colete refletivo de seguranca contendo numeracao e codigo identificador,
conforme padréo definido neste documento.
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3. TERMINOLOGIA

Para efeito deste documento, além dos termos e definicbes estabelecidos no
RBAC 01, denominado “Defini¢ées, Regras de Redagédo e Unidades de Medida

para Uso nos RBAC”, aplica-se a seguinte conceituacao:

a) Area restrita de seguranca (ARS) - Area do lado ar de um aeroporto,
identificada como é&rea prioritaria de risco, onde, além do controle de acesso,
outros controles de seguranca sao aplicados. Tal area normalmente inclui as
areas da aviacdo comercial, de embarque de passageiros entre 0 ponto de
inspecédo e a aeronave, rampa, areas de bagagens, inclusive as areas nas quais
as aeronaves sdo trazidas para operacao e é realizada a inspec¢éo de bagagem
e carga, depdsitos de carga, centros de tratamento dos Correios, instalacdes
para os servicos de comissaria e instalacées de limpeza das aeronaves, entre

outras.

b) Programa de Seguranca Aeroportuaria (PSA) - Programa veiculado em
documento reservado elaborado pela administracdo aeroportuaria, aprovado
pela ANAC que define responsabilidades, bem como a coordenacado entre 0s
orgaos e entidades envolvidos e as acfes e medidas de seguranca a serem
adotadas no aeroporto, relacionadas a protecdo da aviacao civil contra atos de

interferéncia ilicita.

C) Ponto de controle de acesso - significa o(s) local(is) do aerédromo, dotado(s)
de infraestrutura e recursos humanos adequados, para onde é direcionada a
entrada e/ou saida de pessoas, veiculos e/ou equipamentos nas Areas
Controladas ou Areas Restritas de Seguranca, sendo utilizado(s) regularmente
nas situacdées normais de operacao. (Redacéo dada pela Resolugcédo n° 644, de
05.11.2021).

Setor de credenciamento aeroportudrio - Significa a unidade organizacional
da CCR AEROPORTOS responsavel pela conducdo dos processos
relacionados as credenciais e autorizacdes de acesso as areas internas do

aerédromo. (Redacgédo dada pela Resolucédo n°® 644, de 05.11.2021).
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DISPOSIGOES GERAIS

Ao Informers ao Setor de Credenciamento da CCR AEROPORTOS o sequencial
numerico do colete estabelecido para uso através do cadastro na plataforma,
atentar-se as areas de acesso cujos usos sdo obrigatorios, a depender do
privilégio de acesso da credencial, esta s6 podera ser disponibilizada com o

numero de colete estabelecido.

Enguanto o colaborador detentor de um colete estiver em area operacional (patio
de manobras) e terminais logisticos de cargas (proprios da CCR ou cedidos), o
uso ostensivo do colete reflexivo de seguranca, com codigo identificador, é

obrigatdrio.

Qualquer alteracdo do codigo identificador de um funcionario o Setor de

Credenciamento devera ser comunicado imediatamente.

Em caso de extravio do colete contendo o cddigo identificador, o empregador
devera apresentar comunica¢do formal ao Setor de Credenciamento e o codigo
extraviado sera cancelado definitivamente. Diante do cancelamento do cddigo,
cabera a empresa realizar o processo de criacdo de novo cédigo numeérico

identificador.

O cadigo identificador a ser utilizado nas costas e frente do aludido colete
refletivo de seguranca néo podera ser obstruido.

Atencdo especial devera ser dada quanto ao uso de bolsas e mochilas, nao
devendo estes obstruir o cédigo identificador do colete refletivo de seguranca
enquanto o funcionario estiver na area operacional (patio de manobras) e
terminais logisticos de cargas (proprios da CCR ou cedidos). Do mesmo modo,
cabelo longo sobre o codigo identificador podera prejudicar a sua visualizacao.

Em dias chuvosos, havendo a necessidade de uso de capa de chuva, caso esta

ndo seja transparente, a disposicdo de coédigo identificador nas costas e na
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frente, conforme as especificacdes constantes nos itens 5.1.1 e 5.1.2 deste

documento, € obrigatoria.

5. DESCRIGAO DO PROCESSO

5.1 DESCRIC}AO DO CODIGO IDENTIFICADOR
A numeracao e o codigo identificador a ser utilizado nas costas e frente do
aludido colete refletivo de seguranca sera composto pelo cédigo “trigrama”
seguido de numeracao composto por 4 (quatro) algarismos, sendo que o cédigo
identificador devera seguir as especificacdes constantes nos itens 5.1.1 e 5.1.2

deste documento.

(). o codigo “trigrama” para as empresas aéreas sera o codigo IATA; e

(i). o codigo “trigrama” para as organizacdes privadas e demais elos
envolvidos com a operacao aeroportuaria seréo letras alfabéticas que, por
sua vez, serd definido pelo Setor de Credenciamento da CCR

AEROPORTO e divulgado por meio de documento de apoio (DAP-CO-
GSPE-005).

(iii).  Nao atribuir codigo a sua empresa sem aval do setor de credenciamento

(iv). O setor de credenciamento dispde de uma central de atendimento para
empresas através dos telefones 0800-7274720 opcéao 7, e celulares (11)
998629672 ou (11) 96397-7953, para consultas e davidas sobre o tema.

ATENCAO!
Toda e qualguer pessoa que necessitar acessar a area operacional e/ou armazém logistico

de carga, incluindo publico flutuante portando credencial aeroportuaria temporaria, devera
fazer uso de colete refletivo de seguranca contendo cddigo identificador. No ato da requisicao
da credencial seja ela temporaria ou permanente, a empresa devera informar o sequencial

numérico a ser utilizado.

Vale lembrar que, este “trigrama” inicialmente atribuido para as empresas € o mesmo
para o publico que utilizara credencial temporéria da referida.
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O uso ostensivo do colete com codigo identificador é situacdo condicionante para o
profissional de seguranca responsavel pelo controle de acesso liberar o ingresso a area
operacional.

5.1.1. CODIGO IDENTIFICADOR A SER UTILIZADO NAS COSTAS DO COLETE

a) Fonte da letra: Arial Narrow
b) Tamanho da letra: 270
c) Cor da letra: preta

d) Observacédo: O cédigo devera estar inserido num quadrado com dimensdes
minimas de 19x20cm, conforme demonstrativo abaixo, devendo o quadro

ter fundo branco reflexivo.

20,00 em

0000

19.00 cm

FIGURA 1 — Cddigo identificador a ser utilizado nas costas do colete

5.1.2. CODIGO IDENTIFICADOR A SER UTILIZADO NA FRENTE DO COLETE
a) Fonte da letra: Arial Narrow

b) Tamanho da letra: 80
c) Cordaletra: preta

d) Observacéao: O cédigo devera estar inserido num quadrado com dimensdes
minimas de 12,60x5,70 cm, conforme demonstrativo abaixo, devendo o
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quadro ter fundo branco reflexivo.

, CODIGO DA EMPRESA
(fornecido pelo Setor de Credenciamento)

XX-0000 -

r 12,60 ¢cm

CODIGO NUMERICO .
(sequencial a ser informado pela empresa)

FIGURA 2 — Cddigo identificador a ser utilizado na frente do colete

NOTA 3:

Diante da identificacdo ser composto por codigo alfa numérico, as letras (cédigo da

empresa) que irdo compor o cédigo identificador serdo fornecidas pelo Setor de

Credenciamento da CCR AEROPORTOS (verificar o documento de apoio (DAP-

CO-GSPE-005) em virtude da necessidade de ser empregado inscricbes

diferenciadas por empresa atuante.

NOTA 4:

As empresas irdo dispor do sequencial numérico de 0001 a 9999 a fim de ser
utilizados pelos seus funcionarios. Ficara a cargo das empresas, informar a CCR
AEROPORTOS, através da plataforma de credenciamento (na sec¢ao “cadastro de

vinculo dos empregados”), o sequencial alfa numérico estabelecido.

ATENCAO!

Para empregados de empresas aéreas, empresas de servicos auxiliares
(ESATA) e cessionarios aeroportuarios a plataforma de credenciamento
ja esta habilitada para receber as informacdes referentes aos coletes dos
funcionarios com sequencial alfa numérico estabelecido e, obrigatoriamente,
devera ser atribuido na aba de Vinculo empregaticio, no campo de coletes, pelo
préprio gestor da empresa.
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IMAGEM 1 — Tela de cadastro de funcionarios da plataforma de credenciamento

Codige atribuido da empresz Cadigo do colste (e 0001}

N8z & necessiia repetic 0 Cadiga atibuida da empresa na Cédige da calete

IMAGEM 2 — Aba de vinculo empregaticio da plataforma de credenciamento

O cabdigo identificador devera ser fixado no colete reflexivo de seguranca por meio

de costura direta ou por meio de velcro.
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e

XXX
0000

XXX-0000

FIGURA 3 — Imagem ilustrativa da disposi¢édo do cddigo identificador no colete refletivo de
seguranca

5.2. DESCRICAO DO CODIGO IDENTIFICADOR PARA DESPACHANTES E
AJUDANTES DE DESPACHANTE AUTONOMOS

5.2.1. A numeracdo e o codigo identificador a ser utilizado nas costas e frente do
aludido colete refletivo de seguranca dos despachantes autbnomos e ajudantes
de despachantes autbnomos sera a numeracao dos 6 digitos do Cadastro de
Pessoas Fisicas da Receita Federal do Brasil (CPF) acrescido da letra “D”,

conforme detalhamento abaixo.

5.2.2. As especificacdes dos identificadores a serem fixados no colete refletivo de
seguranca serdo as mesmas, conforme detalhamentos constantes nos itens
5.1.1 e 5.1.2 deste documento.
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123.456.789-10

MOME 02 ZE850A

1005550

D45-6789
CODIGO IDENTIFICADOR A SER
UTILIZADO NA FRENTE DO COLETE

CODIGO IDENTIFICADOR A SER
UTILIZADO NAS COSTAS DO COLETE

FIGURA 7 — Detalhamento da composicao do codigo identificador dos Despachantes

5.3. LOGISTICA INTERNA PARA DISPONIBILIZACAO E USO DO CODIGO
IDENTIFICADOR PELO COLABORADOR CCR

5.3.1. Colaborador CCR

a) O cddigo identificador do colete refletivo de seguranca do colaborador CCR sera
composto pela “trigrama” atribuido ao aeroporto e constante no documento de
apoio (DAP-CO-GSPE-005), seguindo do sequencial nhumérico definido pelo

gestor do aerédromo, ou disponibilizado pelo almoxarifado conforme estocavel
presente.
NOTA 6:
Podera, a critério do gestor do aerdédromo, ser considerado os 04 (quatros)
ultimos numeros da matricula funcional CCR para compor o sequencial numérico

do cdédigo identificador do colete refletivo de seguranca.
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Coletes com codigos trigramas ja utilizados anteriormente por ex- colaboradores,
podem ser atribuidos a novos colaboradores, desde que informados no processo
de credenciamento para validagao do uso.

NOTA 8:

Durante o processo de todo e qualquer processo requisicdo de credencial
aeroportuaria, deverd ser informado ao Setor de Credenciamento CCR
AEROPORTOS o sequencial alfa numérico estabelecido para o colaborador
CCR.

Cada area seré responsavel pela solicitacdo de compra ou solicitacdo a area de
materiais, bem como pela gestao de aquisicdo dos codigos identificadores dos
coletes dos profissionais que atuam no patio de manobras e nos armazéns dos
terminais logisticos de carga, onde os custos deverdo ser atribuidos ao centro

de custo da area solicitante.

Em caso de extravio do colete contendo o codigo identificador, o gestor imediato
devera apresentar comunicacao formal ao Setor de Credenciamento e o codigo
extraviado sera cancelado definitivamente.

O novo cédigo sera definido pelo Setor de Credenciamento (SEDE),
ou disponibilizado pela area de almoxarifado e informado ao setor de

credenciamento, o que melhor couber no momento.

Quando néo for mais necessario que o colaborador CCR utilize definitivamente
colete com cadigo identificador, por motivo de desligamento, alteracao de area
ou outros motivos julgados necessarios pela area que o funcionario seja
subordinado, o codigo identificador devera ser devolvido a é&rea de

responsabilidade ou ao almoxarifado, o que melhor couber no momento.

Visitantes CCR

Para visitantes, devera ser disponibilizado coletes com codigo identificador
especifico, onde a area responsavel pela conducdo da visita sera responsavel

em realizar os controles de fornecimento e utilizacdo, bem como a retencéo apos
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a utilizagéo.

No ato da requisicdo da credencial temporaria, devera ser informado o cédigo
identificador a ser utilizado pelo visitante.

O cadigo identificador do colete a ser utilizado pelo publico a realizar visita
técnica sob responsabilidade da CCR e, também, acompanhados pela CCR

AEROPORTOS, sera composto pelo “trigrama” VIS seguido do sequencial
numerico de 0001 a 9999 (ou seja, VIS-0001 a VIS-9999) em cada aeroporto.

A Equipe de Supervisdo de operacfes e seguranca, Ou na sua auséncia
Supervisor de Aeroporto, sera o detentor responsavel pela guarda dos coletes
com os cadigos identificadores de visitantes, devendo a &area interessada efetuar
a coordenacdao de retirada e uso com o supervisor de turno ou Agente local.

A aquisi¢cao dos coletes de visitantes com os respectivos codigos identificadores
serd uma atribuicdo da area Administrativa Financeira de cada localidade,
devendo este processo ser coordenado com o gestor do aerédromo (Gerente de

Aeroporto) para alocacéo dos custos na unidade.

DOCUMENTOS E REGISTROS ASSOCIADOS

DAP-CO-GSPE-005 - Caddigos Trigramas para Compor os Caodigos

Identificadores dos Coletes Refletivos de Seguranca.

DISPOSIGOES FINAIS

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento que cause baixo
desempenho dos servicos operacionalizados relativos a seguranca integrada
(AVSEC e Resposta a Emergéncia), ficam encorajados a reportar aos gerentes,

coordenadores, supervisores e agentes de operacgdes e seguranca.

O desrespeito as disposicdes deste documento sujeitara os administradores e

colaboradores as consequéncias administrativas, cabiveis nos termos da “POL
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010 - Politica de Gestao de Consequéncias e Nao Retaliagdo” do Grupo CCR,

sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

C) Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores,
bem como quaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do
descumprimento de politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a

registrarem ocorréncia nos seguintes canais:

1. Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/

2. Telefone 0800 721 0759

A

N/ SR, ,

A 'C;»L@Q»-L/GQLC%C_
“/_RENATO LIMA ANDREZA BORIOLLO
/" Gergnte AVSEC Coordenadora de credenciamento
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